CONSILIUL JUDETEAN CLUJ

Clu~Napoca, Str. Aviator Badescu, nr. 7-9, cod 400196, wl/fax 0264-450406; c-mail djepeluji@mail.rdserro; web: www.diepeluj.ro

Cod de nregistrare tiscald 17637157; cont TREZORERIE Clhup-Napoca ROITTREZ2163010XXX01 5967
NESECRET
Exemplar unic

Nr. 570 data: 12.01.2015
TRANSMITERE PRIN FTP

ANALIZA ACTIVITATILOR DESFASURATE DE CATRE
DIRECTIA JUDETEANA DE EVIDENTA A PERSOANELOR CLUJ
n anul 2014

Directia Judeteana de Evidentda a Persoanelor Cluj, infiintata in baza Ordonantei Guvernului
nr.84/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, prin Hotardre a Consiliului Judetean Cluj,
functioneaza ca institutie publica de interes judetean, cu personalitate juridicd, sub autoritatea
administratiei publice judetene si este condusa de un director executiv.

Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj - ca serviciu public comunitar judetean
specializat — este constituitd prin reorganizarea Serviciului de Stare civild din aparatul propriu al
Consiliului Judetean Cluj si al Biroului Evidenta Populatiei din cadrul Serviciului de Evidenta
Informatizata a Persoanei.

Activitatea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj este coordonata de presedintele
Consiliului Judetean Cluj.

Directia are ca scop atét exercitarea competentelor ce 1i sunt date prin lege pentru punerea in
aplicare a prevederilor actelor normative care reglementeaza activitatea de evidenta a persoanelor, stare
civild si eliberarea documentelor in sistem de ghiseu unic cét si dezvoltarea sistemului de control intern
managerial integrat in cadrul institutiei care reprezinta totalitatea politicilor si procedurilor concepute si
implementate de catre managementul si personalul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj.

Activitatea institutiei, se desfasoara in interesul persoanei fizice si al comunitdtii, Tn sprijinul
institutiilor statului, exclusiv pe baza si in aplicarea legii.

Tn Indeplinirea atributiilor cu care este investitd, Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj
coopereaza cu celelalte directii, servicii si compartimente ale Consiliului Judetean Cluj, ale primariilor din
judet, ale Ministerului Afacerilor Interne, Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratie Publice si
dezvoltd si imbunatateste in permanenta relatii de colaborare cu autoritatile publice, agentii economici,
organizatii neguvernamentale, precum si cu persoane fizice pe probleme de interes comun, potrivit
prevederilor legislatiei Tn vigoare.

Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj are ca scop principal coordonarea si controlul
metodologic al activitatii serviciilor publice comunitare de evidenta a persoanelor organizate in subordinea
consiliilor locale municipale, orasenesti si comunale de pe teritoriul judetului.

Activitatea ingtitutiei are in vedere de asemenea si deservirea persoanelor fizice si juridice pe linie
de evidenta a persoanelor si de stare civila. Baza legala a activitatii o reprezinta:
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- O.G. nr. 84/2001 privind infiintarea, organizarea si functionarea serviciilor publice comunitare de

evidenta a persoanelor, cu modificarile si completarile ulterioare;

0O.U.G. nr. 97/2005 - privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetatenilor
romani, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 1375/2006 — pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare unitara a dispozitiilor legale
privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetatenilor romani;

- O.U.G. nr. 822012 - pentru modificarea si completarea unor acte normative privind evidenta
persoanelor, actele de identitate ale cetdtenilor romani, precum si actele de rezidenta ale cetatenilor
statelor membre ale Uniunii Europene si Spatiului Economic European rezidenti in Romania;

- Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date, cu modificérile si completarile ulterioare;

- 0.G. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 119/1996 cu privire la actele de stare civila, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- H.G. nr. 64/2011 pentru aprobarea Metodologiei cu privire la aplicarea unitara a dispozitiilor n
materie de stare civila;

- O.G. nr. 41/2003 — privind dobéandirea si schimbarea pe cale administrativd a numelor persoanelor
fizice, aprobata prin Legea nr.323/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

-H.G. nr. 220/2006 — pentru aprobarea Normelor de lucru privind procurarea si transmiterea n
strainatate a certificatelor si extraselor de pe actele de stare civild, precum si a datelor cu privire la
domiciliul si resedinta unor persoane;

- Legea nr. 544/2001 - privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Hotararea nr. 1.723/2004 - privind aprobarea Programului de masuri pentru combaterea birocratiei in
activitatea de relatii cu publicul, cu modificarile si completdrile aduse de H.G. nr. 1.487 din 29
noiembrie 2005.

- O.G. nr. 27/2002 - privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata cu modificari si
completari prin Legeanr. 233/2002;

- Legea nr.16/1996 a Arhivelor Nationale, republicata;

- Legea nr.182/2002 privind protectia informatiilor clasificate, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr.781/2002 privind protectia informatiilor secret de serviciu;

- H.G. nr.585/2002 pentru aprobarea Standardelor nationale de protectie a informatiilor clasificate Tn
Romaénia cu modificarile si completdrile ulterioare;

- H.G. nr.1349/2002 privind colectarea, transportul, distribuirea si protectia pe teritoriul Romaniei, a
corespondentei clasificate cu modificarile si completarile ulterioare;

- 0.G. nr.33/2002 privind reglementarea eliberarii certificatelor si adeverintelor de catre autoritatile
publice centrale si locale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Pe langa aceste acte normative, la baza desfasurarii activitatii pe parcursul anului 2014 s-au regasit Si
instructiuni de lucru, norme metodologice, regulamente, dispozitii care au reglementat modul de realizare
a unor activitéti specifice domeniului sub stricta coordonare a Directiei pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date, respectarea prevederilor acestora fiind o cerintd obligatorie pentru toti
angaj i institutiei.

Pagina 2 din 35



Conform Regulamentului de Organizare si Functionare al institutiei, avizat de cdtre Directia pentru
Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date si aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Cluj,
care reprezintda instrumentul de conducere ce descrie structura, atributiile, niveluri de autoritate,
responsabilitdti, mecanisme de relatii bine delimitate, modul de organizare si functionare este urmatorul:

Salariatii institutiei sunt functionari publici §i personal contractual, care isi desfasoara activitatea
conform Legii nr.188/1999 privind statutul functionarilor publici, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legii nr. 7/2004, privind codul de conduitda al functionarilor publici, Legii
nr.161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a
functiilor publice si Tn mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj are aprobat un numar de 46 posturi si este
structurata pe un numar de 3 servicii, 1 birou si 4 compartimente.

Conducerea Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj este asiguratd de un director
executiv, iar cele 3 servicii, 1 birou si 4 compartimente functioneaza dupa cum urmeaza:

1.Serviciul Evidenta Persoane este condus de un sef de serviciu si 1si desfasoara activitatea cu un
numar de 8 posturi; avand in subordine:

- Compartimentul Regim Evidenta si Ghiseu Unic care functioneazad cu un numar de 6 posturi.

- Compartimentul Informatica care functioneaza cu un numar de 3 posturi.

2.Serviciul Stare Civild este condus de un sef de serviciu si functioneaza cu un numar de 11
posturi;

3.Serviciul Financiar —Contabil si_Asigurare Tehnico-Materiald, este condus de un sef de
serviciu si functioneaza cu un numar de 7 posturi, avand in subordine:

- Compartimentul Achizitii Publice care functioneaza cu un numar de 1 posturi.

4. Biroul Juridic-Contencios, | ntegrare Europeana si Resurse Umane este condus de un sef de
birou si functioneaza cu un numar de 6 posturi;

5. Compartimentul Secretariat, Arhivistica si Relatii Publice aflat Th subordinea directorului
executiv, care functioneaza cu un numar de 3 posturi.

Managerul si salariatii au un nivel corespunzator de integritate profesionald si personala si sunt
constienti de importanta muncii desfasurate. Angajatii cunosc si aplica principiile si regulile de conduita
reflectate atét Tn actele normative de referinta cat si in codul de conduitd etica si profesionala a
functionarilor publici si a personalului contractual Tntocmit si aprobat la nivelul Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj.

|. ACTIVITATI PE LINIE DE MANAGEMENT

Conducerea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj este asigurata de doamna director
executiv Sisiu Carmen Mihaela numita in functie in conditiile legii, cu avizul Directiei pentru Evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, care reprezinta directia in relatiile cu sefii directiilor si
serviciilor din cadrul Consiliului Judetean Cluj, din cadrul Institutiei Prefectului judetului Cluj, precum si
cu sefii unitatilor din Ministerul Afacerilor Interne ori cu institutiile ale administratiei publice locale din
judet. Tn exercitarea atributiilor ce i revin, directorul executiv emite dispozitii cu caracter individual.

In aplicarea prevederilor legale, directorul executiv, poate delega atributii din competenta sa

personalului din subordine. Tn cazul absentei acestuia, directorul executiv deleagd persoanelor
nominalizate prin act administrativ, atributiile sale, stabilind limitele competentelor si responsabilitatilor,
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in vederea indeplinirii Tn mod corespunzator a sarcinilor. Pe perioada de indisponibilitate temporara a
sefilor de compartimente, acestia vor delega o serie de competente provizorii si limitate cétre oricare
dintre angajatii din subordine.

Directorul executiv al Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj raspunde in fata
Consiliului Judetean de Tntreaga activitate pe care o desfasoara, potrivit fisei postului.

Conducerea serviciilor, a biroului din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj este
exercitata de sefii acestora, iar in lipsa lor de catre o persoana desemnata de fiecare sef serviciu, birou.

Tntre compartimentele din structura Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj nu exista
raporturi de subordonare sau supraordonare, fiecare sef de serviciu avand relatii de cooperare, sustinere si
coparticipare la activitatea directiei, sub coordonarea si controlul directorului executiv in scopul asigurarii
coerentei si pentru obtinerea rezultatelor dorite, monitorizand modul de indeplinire a sarcinilor trasate
personalului din subordine. Planificarea activitatilor in cadrul Directiei Judetene de Evidenta a
Persoanelor Cluj se realizeaza tot de catre directorul executiv.

Directorul executiv analizeaza periodic sau ori de cate ori se impune, activitatile desfasurate de
personalul si serviciile, compartimentele Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj,
monitorizeaza, potrivit prevederilor legale, activitdtile specifice si identifica eventualele riscuri n
realizarea obiectivelor, Tn scopul stabilirii masurilor si actiunilor ce se impun pentru asigurarea
desfasurarii activitatii si obtinerea unor rezultate eficiente.

Sefii structurilor aflate Tn coordonarea directiei, respectiv ai serviciilor publice comunitare locale de
evidenta a persoanelor din judet, raspund de intreaga activitate pe care o desfasoara, in fata directorului
Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj si a autoritatilor in subordinea caror au fost infiintate.

Sefii structurilor Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj conduc intreaga activitate pe
liniile lor de competenta si reprezinta directia in relatiile cu primariile in cadrul carora functioneaza, cu
celelalte structuri ale Consiliului Judetean, ale Institutiei Prefectului judetului Cluj, ale altor unitati ale
Ministerului Afacerilor Interne si autoritati din afara ministerului, conform delegarii si dispozitiilor primite.

Actul managerial desfasurat in anul 2014 s-a reflectat prin punerea in aplicare intr-o conceptie
unitard, a documentelor specifice pe toate liniile de munca, fapt ce a generat planificarea, organizarea si
evidenta clard a principalelor activitati la nivelul tuturor structurilor coordonate, dar si controlul acestor
activitati prin sarcinile prevazute in ”Planul anual de masuri si actiuni” al directiei, document ce cuprinde
principalele activitati ale institutiei fiind structurat pe domenii de activitate, astfel: management, evidenta
persoanelor, starea civild, juridic, informatica, resurse umane, financiar, secretariat, arhiva, relatii publice
etc.

De asemenea la nivelul institutiei s-a continuat si Tn anul 2014 activitatea de implementare a
prevederilor ordinului O.M.F.P. 946 din 2005 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial,
cuprinzand standarde de control intern/managerial la entitatile publice fiind parcurse etapele stabilite in
Programul de Dezvoltare a Sistemului de Control Intern/Managerial intocmit la nivelul directiei.

Scopul implementarii si dezvoltarii controlului managerial intern in cadrul institutiei a fost acela de
aatinge obiectivele propuse intr-un mod economic, eficient si eficace, cu respectarea regulilor externe si
a politicilor si regulilor managementului, protejand bunurile si informatiile, prevenind si depistand la timp
greselile, elaborand documente de contabilitate de calitate si producand 1in timp util informatii de
incredere referitoare la segmentul financiar si de management. Prin sistemul de control managerial,
Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj:
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. masoara rezultatele si constata abaterile de la obiectivele stabilite;

. analizeaza cauzele care le-au determinat;

. dispune masurile corective sau preventive care se impun.

La nivelul ingtitutiei au fost intocmite si actualizate proceduri operationale si de sistem care
reprezintd un set de instructiuni scrise in vederea executarii activitatilor deoarece confera angajatilor
informatii utile pentru activitatea zilnica si facilitarea realizarii obiectivelor.

Un element important a strategiei manageriale actuale il reprezinta Tmbunatatirea si promovarea
permanenta a imaginii institutiei prin cresterea prezentei in mass-media prin comunicari, actiuni, informari
utile pentru asigurarea transparentei si dreptului cetiteanului la informare. Activitatea de relatii publice a
fost direct coordonata de directorul executiv si a reprezentat modalitatea de comunicare cu cetatenii si o
metoda prin care conducerea institutiei a ajuns sa cunoasca atitudinile, cerintele cetatenilor si totodata
cetatenii sa inteleagd specificul organizatiei si sa aiba incredere 1n aceasta.

Tn desfasurarea activitatilor accentul s-a pus pe organizarea, coordonarea si indeplinirea sarcinii de
coordonare si control prin urmarirea modului de aplicare intr-o forma unitara, de catre serviciile publice
comunitare locale de evidenta a persoanelor si ofiterii de stare civila din cadrul primariilor, a
reglementarilor legale si de catre lucratorii directiei, iIn domeniul evidentei persoanelor, al starii civile si al
schimbarii pe cale administrativa a numelor persoanelor fizice si Th scopul prevenirii si identificarii erorilor
in activitatea de stare civild si evidentd a persoanelor si luarea masurilor necesare in scopul eliminarii
acestora, cu respectarea prevederilor legale aplicabile. Pentru imbunatatirea activitatii serviciilor publice
comunitare locale de evidenta persoanelor de pe raza de competenta si a procesului de comunicare cu
cetatenii si mass-media, mentinerea unui standard ridicat conducerea institutia s-a implicat temeinic prin
aducerea la cunostinta autoritatilor locale Tn subordinea carora functioneaza serviciile de evidenta atat a
aspectelor constatate in urma controalelor desfasurate si masurile de solutionare a neconformitatilor, cat si
masuri de Tmbunatatire a abilitatilor angajatilor pentru indeplinirea intr-un mod mai eficient a atributiilor
date prin lege. De asemenea eforturile au fost concentrate spre implicarea intr-o mai mare masura a
autoritatilor locale in sprijinirea serviciilor si ofiterilor de stare civila cu toate resursele necesare satisfacerii
cerintelor cetatenilor, din punct de vedere al activitatii specifice.

Tn ceea ce priveste orientarea spre nevoile si asteptarile cetitenilor, structura organizatiei, cat si
atitudinea de baza a angajatilor este in concordanta cu principiile logicii clientului. Obiectivul principal
fiind acela de a demonstra faptul ca managementul are preocupari legate de alinierea la standardele
europene si la bunele practici privind modernizarea administratiei, oferind astfel, servicii eficace si
transparente cetatenilor judetului Cluj. Mentionam ca D.J.E.P. Cluj a fost certificata 1ISO 9001:2008 in luna
mai 2009, iar Tn anul 2014 a avut loc auditarea de supraveghere care a stabilit printr-un raport de audit
faptul ca managementul desfasurat corespunde in continuare cerintelor standardului ISO 9001:2008.

1. Pregatirea profesionald

Procesul de formare si perfectionare al angajatilor a constituit un obiectiv important in anul 2014,
fiind aplicate Tn permanentd metode de instruire, de crestere a relatiilor dintre acestia, lucrul in echipa si
antrenarea lor Tn dezvoltarea institutiei. Fiind un proces de instruire continua, formarea profesionald a
angajailor s-arealizat prin:

. actualizarea permanenta a mapei profesionale a fiecarui lucrator, cu sprijinul Biroului
Juridic Contencios, cu actele normative de referintd, instructiuni, metodologii de lucru, dispozitii,
regulamente;
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. studiu individual asupra legislatiei specifice care formeaza cadrul general pentru
desfasurarea activitatilor;

. instruiri sdptamanale organizate si desfasurate de catre conducerea serviciului;

. delegarea de sarcini de la seful ierarhic sau de la alt angajat in scopul insusirii de noi
intreprinderi si cunostinte profesionale;

. participarea la cursuri organizate de catre furnizorii de servicii de formare profesionala pe

domeniul de activitate conform planului anual de perfectionare profesionala.

1. ACTIVITATI PE LINIE DE EVIDENTA A PERSOANELOR

1. Activitatea deindrumare, coordonaresi control

Activitatea Serviciului Evidenta Persoane s-a concretizat Tn indeplinirea atributiilor de indrumare,
coordonare si control tematic metodologic la toate serviciile publice comunitare locale de evidenta
persoanelor din raza teritoriala de competenta, solutionarea lucrarilor specifice serviciului judetean precum
si pregatirea profesionald a lucratorilor.

Tn scopul obtinerii unei bune organiziri a intregii activititi a serviciului, trimestrial au fost
fntocmite planuri de masuri si actiuni fiind utilizate ca instrumente de monitorizare Tn Tndeplinirea
atributiilor prevazute de actele normative in vigoare si evaludri, analize periodice prin care s-a masurat
gradul deindeplinire al acestora.

Coordonarea si evaluarea activitatii serviciilor publice comunitare locale de evidenta a persoanelor
din judet s-a desfasurat in baza unor grafice Tntocmite privind activitatile de sprijin, indrumare si
coordonare metodologica si control, care au fost avizate de catre Presedintele Consiliului Judetean Cluj si
transmise Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date.

Tn cursul anului 2014 au fost planificate si desfdsurate 4 activititi de convocare profesionald
trimestriale cu toti lucratorii de evidenta a persoanelor din judetul Cluj iar la doua dintre ele au participat i
reprezentantul Biroului Judetean de Administrare a Bazelor de Date privind Evidenta Persoanelor si al
Serviciului Judgean Anticoruptie Cluj, care a prezentat principalele acte normative elaborate pentru

prevenireasi combaterea coruptiei, fiind facute si precizari cu privire la faptele de coruptie si elemente ale
infractiunilor de coruptie si actele normative care le incrimineazd. De asemenea, au fost prezentate
categoriile de infractiuni de coruptie (luarea/darea de mitd, primirea de foloase necuvenite, traficul de
influentd), infractiuni la Legea nr. 78/2000, precizdri cu privire la testele de integritate si testele de
fidelitate profesionald, precum si prezentarea unor filme cu exemple de teste de integritate.

Convocarea aferenta trimestrului 11 — 2014, a avut loc cu ocazia prezentarii concluziilor rezultate in
urma controlului tematic pe linie de evidenta a persoanelor efectuat de comisia D.E.P.A.B.D. la serviciile
publice comunitare de profil din judetul Clyj si directie, desfasurat in perioada 22 — 30.04.2014, scopul
instructgjului fiind Tndrumarea pe linie de evidenta a persoanelor in vederea remedierii deficientelor
constatate si dezvoltarea punctelor forte, fiind vizata eficientizarea activitdtii institutiei din perspectiva
profesionalizarii procedurilor de lucru. Pe langa acestea s-au mai desfasurat si 2 convocari cu numai cu
sefii serviciilor publice comunitare de evidenta a persoanelor din judetul Cluj, in vederea stabilirii unui
mod de lucru unitar si eficient pentru punerea in aplicare a Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D./I.G.P.R. nr.
3409220/23/2014 pentru punerea in legalitate a cetatenilor care figureaza in R.N.E.P. cu acte de identitate
al caror termen de valabilitate a expirat in perioada 01.01.2000 — 31.12.2005.
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Tn cursul anului 2014 in conformitate cu prevederile legale, planificarile intocmite si procedurile
operationale ale institutiei, directorul executiv impreuna cu lucratori ai Serviciului Evidentd Persoane a
efectuat toate activitatile de control propuse a fi desfasurate in numar de 12 astfel de activitati, respectiv 6
activitati de control metodologic in semestrul I si 6 activitati de re-control ih semestrul |l latoate serviciile
comunitare locale de evidenta a persoanelor din judet.

. Directia de Evidentda a Persoanelor a municipiului Cluj-Napoca

— control si recontrol tematic metodologic;

. SP.C.L.E.P. Turda

— control si recontrol tematic metodologic;

. SP.CL.E.P.Dq:

— control si recontrol tematic metodologic;

. S.P.C.L.E.P. Gherla:

— control si recontrol tematic metodologic;

. S.P.C.L.E.P. CampiaTurzii:

— control si recontrol tematic metodologic;

. S.P.C.L.E.P. Huedin:

— control si recontrol tematic metodologic.

Scopul urmarit a fost verificarea modului de aplicare a prevederilor legale specifice activitatii de
management si evidentd a persoanelor si recomandarea de masuri de imbunatatire a activitatii serviciilor in
fungie de neconformitatile constatate. Conducerea institutiei a avut in vedere colaborarea permanentd cu
reprezentantii autoritatilor publice locale in subordinea carora sunt infiintate servicii publice comunitare
locale de evidenta a persoanelor in judetul Cluj, in vederea informarii primarilor asupra problemelor
existente lanivelul serviciilor de evidenta precum si gisirea de solutii in vederea imbundtatirii activitatii. In
urma desfasurdrii acestor activitati au fost intocmite note de constatare cu neconformitati si materiale cu
masuri si termene de remediere a acestora, transmise atat la serviciilor controlate cat si autoritatilor publice
locale iar acolo unde a fost necesar afost solicitat direct sprijinul acestora prin adrese scrise si audiente din
partea conducerii directiei. In cadrul recontroalelor efectuate s-a urmarit verificarea punctuald a modului de
remediere a deficientelor constatate cu ocazia controalelor metodol ogice efectuate, iar acolo unde acestea
nu au fost indeplinite Tn totalitate au fost stabilite noi masuri si termene de remediere sau instiintarea
conducerii primariilor.

Principalele neconformitéti constatate la serviciile publice comunitare locale de evidenta a
persoanelor din judet care au necesitat atentia si implicarea directiei sunt urmatoarele:

Pelinie de management:

nerespectarea prevederilor H.G. nr. 2104/2004 pentru aprobarea Metodologiei privind criteriile de
dimensionare a numarului de functii din aparatul serviciilor publice comunitare de evidenta a
persoanelor, constituirea patrimoniului si managementul resurselor umane, financiare si materiale,
respectiv stabilirea prin hotarari ale consiliilor locale a structurii organizatorice, a statului de
functii, a numarului de posturi si a regulamentul de organizare si functionare fara a solicita in
prealabil avizul Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date. In acest
caz, acolo unde se impunea conducerea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj a
instiintat in scris serviciile de resurse-umane din cadrul primariilor, respectiv primaria orasului
Huedin, amunicipiului Gherlacu privirelaobligatiile care le revin potrivit H.G. nr. 2104/2004, .
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- Intocmirea planurilor de masuri si actiuni trimestriale si a evaludrii activitatilor desfasurate in
perioada pentru care au fost intocmite planurile cu incalcarea prevederilor metodologiei Directiei
pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date nr. 3462829/2012, respectiv, data
intocmirii planurilor de masuri era ulterioara inceperii trimestrului sau nu se facea referire la toate
activitatile desfasurate.

. fisele posturilor lucratorilor nu au fost actualizate in cazul in care se impunea datoritd modificarilor
legislative.

Referitor la respectarea si aplicarea prevederilor legale specifice activititii de eliberare a actelor
de identitate si de inscriere a mentiunii privind stabilirea resedintei s-au constatat urmatoarele:

nerespectarea prevederilor O.U.G. nr. 97/2005 - privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de
identitate ale cetdtenilor romani, republicatd si a O.G. nr. 2/2001 — privind regimul juridic al
contraventiilor referitoare la aplicarea sanctiunilor contraventionale in activitatea de eliberare a
documentelor de identitate ca exemplu D.E.P. Cluj-Napoca, S.P.C.L.E.P. Dg, S.P.C.L.E.P
Gherla, S.P.C.L.E.P Huedin), fapt adus la cunostinta autoritatilor locale in subordinea cédrora sunt
infiintate serviciile prin materialele Intocmite in urma activitatilor de control.

preluarea unor cereri  pentru eliberarea documentelor de identitate fara sa fie completate toate
rubricile de pe cerere, atat de catre solicitant cat si de catre lucratorul de evidentd — de exemplu,
rubrica: "actualizat baza de date si procesat datele pentru cartea de identitate”, sau “verificat in
evidente si certific identitatea persoanei si exactitatea datelor”.

nu se mentioneaza in cazurile care se impun pe cererea de eliberare a actului de identitate faptul ca
imobilul nu a fost notificat Tn cartea funciard ca ,locuintd a familiei”, conform radiogramei
Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date nr. 3404688/2012, fiind
Tntocmite Tn acest sens stampile cu aceasta mentiune sau tiparirea mentiunii direct pe cerere,
procedura neprevazuta.

- sentintele de divort retinute in copie xerox la cereri nu au inscrisa sau aplicata stampila cu
mentiunea “definitiva i irevocabila”, incalcandu-se astfel prevederile H.G. nr. 1375/2006 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare unitard a dispozitiilor legale privind evidenta,
domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetatenilor romani.

- S-a omis uneori preluarea consimtamantului gazduitorului, in spatiul special destinat in acest sens
pe cererea de intocmiresi eliberare a cartii de identitate.

- dovada adresei de domiciliu preluata la cerere s-a facut cu un contract de construire (a unui imobil
cu destinatie de locuintd) 1nsa acesta nu a fost insotit si de dovada finalizarii constructiei;

nerespectarea instructiunilor Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de
Date nr. 393517/2006 privind activitatile cu caracter operativ desfasurate de serviciile publice
comunitare de evidenta a persoanelor si a modului de completare a cartii de identitate provizorii.
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(Capitolul V1), respectiv: numele si prenumele sunt scrise cu litere de tipar pe rubricile destinate,
dar nu sunt Tncadrate cu doua liniute paralele, orizontale, in lungime de circa 10 mm, trase in asa
fel Tncét sa nu permitd adaugarea altei litere.

- au fost identificate cereri pentru eliberarea cartilor de identitate provizorii pe care este inscris
motivul "lipsa certificat de nastere” desi solicitantul documentului de identitate este nascut in
aceessi localitate cu cea de domiciliu, eliberandu-se carte de identitate provizorie in loc de carte
de identitate Tncalcandu-se art. 156, alin. 2 din HG nr. 64/2011, deoarece persoanele Tn cauza
aveau posibilitatea solicitarii atat a certificatului de nastere cat si eliberarea actului de identitate in
acelasi timp.

- Tn cazul buletinelor de identitate si a cartilor de identitate provizorii nu au fost anulate in toate
cazurile prin bararea cu o linie diagonala a paginii in care sunt inscrise datele de stare civila,
Tnscrierea mentiunii ’ANULAT?”, a datei, numelui si prenumelui lucratorului din cadrul serviciului
public comunitar local de evidenta a persoanelor.

- cartile de identitate provizorii recuperate nu au fost atasate intotdeauna la carnetele din care au fost
decupate, conform prevederilor legale in vigoare.

- a fost preluatd cererea de Tnscriere a mentiunii de stabilire a resedintei la care dovada adresei de
resedinta a fost facuta doar cu procesul verbal de receptie a constructiei si un certificat de

nomenclatura stradald, fara autorizatia de constructie.

Pe linia actualizarii bazei de date privind evidenta persoanelor:

S-a constatat actualizarea bazei de date cu o serie de erori, date generale lipsa, acte de stare civila
lipsd, istoric de nume necorectat, evidentiate si de testele de coerenta efectuate de catre B.J.A.B.D.E.P.
Cluj, unele dintre acestea din vina exclusiva a operatorilor, erori care au fost corectate fie in timpul
desfasurarii activitatii de control fie ulterior ca urmare a masurilor recomandate in materialele Tntocmite
pentru remedierea neconformitatilor. Principalele neconformitati au fost:

- au fost constatate situatii in care “data inmanarii” actului de identitate, nu corespunde cu data
nscrisa pe cererea pentru eliberarea actului de identitate Si cu cea din registrul de inregistrare a
cererilor pentru eliberarea actului de identitate, de asemenea au fost identificate cazuri Tn care nu a
fost efectuata inmanarea actului de identitate in R.N.E.P.

nu au fost preluati, in toate cazurile, la adresa de domiciliu/resedintd a parintilor, copiii minori
mentionati in cererea de eliberare a actului de identitate a solicitantului, conform HG nr.
1375/2006.

preluarea eronatd in R.N.E.P. a datelor privind nasterea , respectiv preluarea gresita a codului
numeric personal, cifra referitoare la sexul titularului respectiv 6 in loc de 5, sau prenumele
minorului afost actualizat gresit la inregistrarea nasterii.
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a fost actualizata gresit in unele cazuri seria si numarul certificatului de deces sau a fost actualizat
gresit numarul actului de deces.

Activitatile de lucru cu publicul in conformitate cu prevederile H.G. nr. 1723 din 14.10.2004 cu
modificarile si completarile aduse de HG nr. 1.487 din 29 noiembrie 2005, privind aprobarea
Programului de masuri pentru combaterea birocr atiei:

Serviciile publice comunitare locale de evidentd a persoanelor au respectat intocmai Programul de
masuri pentru combaterea birocratiei in activitatea de relatii cu publicul prevazut de H.G. nr. 1723 din
14.10.2004, exista spatiu de lucru corespunzator, care indeplineste conditiile desfasurdrii activititii in
conditii optime de catre lucratorii de evidentd pentru a oferii cetatenilor servicii de calitate. De asemenea
programul de lucru este Tntocmit potrivit dispozitiilor H.G. nr. 1723 din 14.10.2004 privind aprobarea
programului de masuri pentru combaterea birocratiei in activitatea de relatii cu publicul, programul de
lucru este cel putin o zi pe sdptdmand pana la orele 18.30. la toate serviciile publice comunitare locale de
evidenta persoanelor din judet. Avizierele serviciilor sunt completate cu informatiile necesare obtinerii
actelor de identitate si inscrierea mentiunii de resedinta in actul de identitate, fiind nsa si cazuri in care fie
se omite actualizarea informatiilor fie nu sunt afisate modelele formularelor necesare eliberarii actelor de
identitate. Serviciile de evidenta a persoanelor din judet detin fie pagini web proprii, fie au alocate cate o
sedtiune separata pe pagina primariei pentru informarea cetatenilor car e nu intotdeauna sunt actualizate sau
nu functioneaza in permanenta. Ca urmare in cazurile in care se impunea, conducerea directiei a semnalat
aceste probleme serviciilor/compartimentelor de informatica din cadrul primariilor in vederea remedierii
problemelor pentru asigurarea dreptului la informare a cetdtenilor.

Pentru asigurarea transparentei in exercitarea functiilor publice au fost respectate prevederile
referitoare la accesul oricarei persoane fizice sau juridice la informatiile de interes public, respectiv
informatii care se referd sau rezulta din activitatile serviciilor fiind solutionate favorabil toate cererile
Tnregistrate in anul 2014, fiind intocmite rapoarte de evaluare a implementarii prevederilor legii nr.
544/2001 care pe pagina web a primariilor Tn subordinea carora au fost infiintate. S-a avut de asemeneain
vedere si promovarea activitatilor serviciilor si a informarii cetatenilor asupra activitatilor desfasurate prin
cresterea prezentei in mass-media prin comunicate de presa, informari utile Tn publicaii, anunturi prin
intermediul radio-emisiuni tv. La nivelul serviciilor de evidentd din judet fiind 72 de actiuni de
mediatizare.

Pe linia activitatii de arhivare a cererilor inregistrate la nivelul serviciilor publice comunitare
locale de evidenta a persoanelor:

Tn urma activitatilor de control desfasurate pe aceasta linie de activitate s-a constatat faptul c& unele
servicii publice comunitare locale de evidenta persoanelor detin si 1si desfasoara activitatea de arhivare a
documentelor dupa nomenclatoare arhivistice care nu a fost modificate sau completate ca urmare a
modificarilor legislative, aparitiei unor grupe noi de documente ajungandu-se astfel la situaii de incadrare
gresita a documentelor la termenele de pastrare sau la grupa de document e. De asemenea unele servicii nu
au finalizat activitatile de arhivare sau nu a fost respectata intocmai procedura fie datorita numarului scazut
de personal, fie datoritd necunoasterii prevederilor legale pe linie de arhiva.
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Tn vederea remedierii acestor situatii Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj prin
lucratorul de specialitate pe parte de arhiva a luat urmatoarele masuri:

desfasurarea de sedinte de instruire cu toti lucratorii serviciilor de evidenta In cauza pe aceasta linie,

in cadrul carora au fost prezentate si discutate prevederile legii arhivelor si a Ordinului de zi nr.

217/1996, obligatiile creatorilor si detindtorilor de documente precum si sanctiunile aplicate in caz

de nerespectare a prevederilor legale.

Tnstiintarea in scris a autoritatilor primariilor cu privire la situatia existentd in cadrul serviciilor si

solicitarea sprijinului serviciului care asigura arhivarea documentelor in primarii.

Tntocmirea unui model de nomenclator arhivistic pentru a fi utilizat de catre toate serviciile locale

de evidenta a persoanelor din judet.

Intocmirea si inaintarea de planuri de activitati si termene concrete pe linia arhivarii documentelor

cu nominalizarea responsabililor din cadrul serviciilor acolo unde autoritatile locale nu s-au

implicat Tn remedierea acestor probleme.

De precizat faptul ca Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj prin Compartimentul
Secretariat, Arhivistica si Relatii Publice sprijind permanent lucratorii serviciilor publice in desfasurarea
activitdtii de arhivare prin consiliere, puncte de vedere.

o Activitati pe linie informatica

Desfasurarea activitatilor de control la serviciile de evidentd din judet s-a fdacut si cu prezenta
sefului Biroului Judetean de Administrare a Bazelor de Date Cluj care a efectuat verificari privind
implementarea masurilor pe statiile de lucru. Comisia din cadrul directiei a efectuat verificari cu privire la
administrarea server-ului F.T.P. nefiind constatate probleme ..

 Activitdti de furnizare de date cu caracter personal

Tn urma verificarilor la nivelul judetului activitatea de furnizare a datelor cu caracter personal s-a
efectuat Tn conformitate cu prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal s libera circuldie a acestor date si a Ghidului orientativ de
furnizare a datelor cu caracter personal elaborat de cétre Directia pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date precum si cu prevederile legale referitoare la plata taxelor aferente
verificdrilor in baza de date.

2. Intocmire si eliberare documente de identitate, actualizarea Registrului National de
Evidenta a Persoanelor

Tn cursul anului 2014 urmare tuturor actiunilor desfisurate la nivelul judetului au fost solutionate un
numar de 90157 cereri de eliberare a cartilor de identitate, 4252 carti de identitate provizorii, dintre care
numai Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj a solutionat 10756 carti de identitate. De
asemenea au fost solutionate un numar de 12318 cereri de inscriere a resedintei Tn actul de identitate. Cu
ocazia desfasurarii acestor activitati au fost aplicate i un numar de 600 de contraventii cu o valoare totald a
amenzilor de 32945 lei. Numarul documentelor eliberate fiind in crestere, respectiv cu 17,8 % faa de anul
precedent, 76539 carti de identitate.,
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Tn perioada analizat’ au fost efectuate un numar de 76 controale la institutii sanitare si de protectie
sociala avand ca scop prevenirea abandonului nou-nascutilor precum si punerea in legalitate cu acte de
stare civila si acte de identitate a persoanelor institutionalizate in conformitate cu prevederile Metodologiei
D.E.P.A.B.D. nr. 3462829 din 12.07.2012 privind intocmirea documentelor pe linie de management,
organizarea activitatii de evidenta a persoanelor si de stare civild si monitorizarea indicatorilor specifici.
Aceste atributii au fost indeplinite in conformitate cu prevederile Legii nr. 119/1996 cu privire la actele de
stare civild, republicatd, ale O.U.G. nr. 97/2005 privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de
identitate ale cetdtenilor romani, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Cu privire la actualizarea bazei de date referitor la statutul cetdtenilor roméni cu domiciliul in
strainatate, la nivelul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj au fost inregistrate in cursul anului
un numar de 1142 comunicari primite de la Servicii Publice Comunitare de Eliberare si Evidenta
Pasapoartelor din tard fiind introduse mentiuni conform tuturor comunicarilor in Registrul National de
Evidentd a Persoanelor.

3. Furnizarededate cu caracter personal

Solicitarile de date cu caracter personal au fost Tnaintate n general de catre: persoane fizice Si
juridice, autoritati publice centrale si locale, institutii publice, birouri notariale, executori judecatoresti,
administratori si lichidatori judiciari, detectivi particulari. Informatiile solicitate au privit cu preponderenta
date privind adresele de domiciliu, codul numeric personal, cererile fiind primite si solutionate cu
respectarea prevederilor Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date si a Ghidului orientativ de furnizare a datelor cu caracter
personal elaborat de catre Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date. Dintre
solicitérile de furnizare de date cu caracter personal au fost solutionate pozitiv numai acelea care erau
Tnsotite de temeiul legal. Cererile nejustificate au fost solutionate prin informarea solicitantilor cu privire la
dispozitiile legale in materie de prelucrare a datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date
fara a fi comunicate alte date. Activitatea s-a desfasurat si in colaborare cu Directia de Evidenta a
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Directia Generald de Pasapoarte. Au fost furnizate date cu
caracter persona n cursul anului la nivel de judet pentru un numar de 17319 persoane ca urmare a
nregistrarii de cereri de furnizare de date cu caracter personal dintre care un numar de 8243 persoane
verificate numai de catre Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Clu;.
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Potrivit reglementarilor legale pe linie de evidenta a persoanelor Directia Judeteand de Evidenta a
Persoanelor Cluj, serviciul Evidentd Persoane in cursul anului 2014 a inregistrat un numar de 42 cereri de
eliberare de certificate de atestare a cetdteniei si domiciliului care au fost Thaintate spre solutionare
Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea bazelor de Date, nefiind cazuri de depasire a
termenului de solutionare si inmanare de 30 de zile catre solicitant.

4. Activitati pe linie informaticéa

In colaborare cu Biroul Judetean de administrare a Bazelor de Date Cluj activitatea pe linie de
informatica s-a concretizat prin desfdsurarea urmatoarelor activitati:

administrarea server-ului F.T.P. (fiind gestionate un numar de 475 de postari, din care 114

radiograme/adrese transmise de catre D.E.P.A.B.D.) si a postei electronice a institutiei, in vederea

asigurarii circuitului eficient al documentelor transmise pe aceasta cale (fiind descarcate un numar

de 162 mesaje).

administrarea retelei locale de calculatoare, precum si a utilizatorilor la nivel de sistem de operare,

prin acordarea de parole, drepturi de acces, etc., astfel Tncat fiecare lucrator utilizeaza

echipamentele informatice doar pe baza acestora.

activitati pentru intretinerea preventiva a echipamentelor de calcul din dotare.

operatii de instalare a sistemelor de operare a software-ului de baza si de aplicatie pe echipamentele

de calcul care compun sistemul informatic local si a fost asiguratd depanarea si repunerea in

functiune a echipamentelor de calcul, impreuna cu specialistii firmelor de mentenantd care asigura

asistenta tehnica in cadrul contractelor de service al echipamentelor de calcul, de comunicatie si

software.

asigurarea protectiei datelor si informatiilor gestionate si aplicarea masurilor de prevenire a

scurgerii de informatii clasificate si secrete de serviciu.

Tnaintarea si transmiterea catre Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de

Date a situatiilor indicatorilor statistici (zilnici, lunari si trimestriali) la termenele impuse in
conformitate cu prevederile Cap. IV. din Metodologia privind Tntocmirea documentelor pe linie de
management, organizarea activitatii de evidenta a persoanelor si de stare civila si monitorizarea
indicatorilor specifici, cu modificarile ulterioare.

Ca urmare a introducerii noii aplicatii ”Sistemul National Integrat de introducere si actualizare a
informatiilor legate de Evidenta a Persoanelor” in cursul anului 2014, Directia Judeteand de Evidentd a
Persoanelor prin compartimentul de informatica a organizat si desfasurat convocari cu toti lucratorii cu
atributii de actualizare a bazei de date, obiectul acestor convocari fiind utilizarea noului sistem. Cu ocazia
acestor convocari au fost prelucrate si testate diferite scenarii fiind astfel descoperite si semnalate Directiei
pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date anumite sincope si neconformitati.

5. Activitati desfasurate in vederea implementarii prevederilor H.G. nr. 1221 din 2012
pentru_aprobarea Strategiei Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor roméani
apartinind minorititii romilor pentru perioada 2012-2020

Tn vederea implementarii prevederilor H.G. nr. 1221 din 2012 pentru aprobarea Strategiei
Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor romani apartinand minoritatii romilor pentru perioada
2012-2020, Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj a numit un responsabil pe aceasta linie,
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domnul Achim loan, seful serviciului Evidenta Persoane care a participat la toate lucrarile Grupului mixt
de lucru organizat la nivelul Ingtitutiei Prefectului Judetului Cluj. Pe domeniul de activitate directia a
contribuit cu masuri si actiuni proprii la Intocmirea Planului Judetean pe anul 2014 in aplicarea
prevederilor H.G. nr. 1221 din 2012. Semestria directia intocmeste si transmite Institutiei Prefectului
judetului Cluj un raport de progres cu realizérile avute pe aceasta linie.

Pentru indeplinirea sarcinilor ce revin directieci au fost informati reprezentantii romilor cu
prevederile actelor normative in vigoare pe linie de evidenta persoanelor, si s-a stabilit ca la solicitarea
acestora, in colaborare cu autoritatile publice locale, sa fie derulate actiuni cu statia mobild de preluare a
cererilor de eiberare a actelor de identitate si actiuni de informare cu privire la prevederile actelor
normative pe linie de evidenta persoanelor si stare civila.

6. Activitati pe linie de restantieri

Activitatile de control ale directiei au vizat pe aceasta linie indeplinirea sarcinilor din Planul de
Masuri nr. 1970237/95835/2010, activitatile cuprinse la pct. 9-12, respectiv:

* participarea sefilor serviciilor publice comunitare locale de evidenta a persoanelor la instruiri pe
linie de specialitate, cu structurile de ordine publica din cadrul IPJ Cluj.

» Tntocmirea si expedierea de invitatii persoanelor restantiere, atributie prevazuta in plan.

» desfasurarea de actiuni cu statia mobild de preluare a documentelor si imaginii cetatenilor
nedeplasabili.

O alta activitate verificata a fost punerea in legalitate a persoanelor care nu au solicitat acte de
identitate Tn termenele prevazute de lege desfasurate conform Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D./I.G.P.R.
nr. 3405130/344038/01.11.2012 privind desfasurarea activitatii specifice pe aceastd linie, cu finalizarea
etapei adoualadata de 28.02.2014.

De asemenea noi actiuni au fost desfasurate in baza Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D./I.G.P.R. .
3409220/23/2014 pentru punerea in legalitate a cetatenilor care figureaza in R.N.E.P. cu acte de identitate
al caror termen de valabilitate a expirat in perioada 01.01.2000 — 31.12.2005.

A fost controlat modul de desfasurare al urmatoarelor activitati:

» verificarea persoanelor selectate in R.N.E.P. (dupd nume, prenume, prenume parinti, data nasterii
sau combinaii ale acestora), in evidenta locala manuala si, dupa caz, in registrele de stare civild, conform
art. 1), lit. ¢), din Dispozitie cu respectarea perioadei stabilite.

« clarificarea situatiei persoanelor restantiere in colaborare cu lucratorii de ordine publica din noile
fisiere transmise de institutia noastrd in urma celei de a doua activitati de selectare efectuatd de catre Biroul
Judgean de Administrare a Bazelor de Date Clu;.

S-a constat faptul cd unele servicii de evidenta nu au efectuat pana la data desfasurarii controlului
directiei toate mentiunile transmise prin procesele-verbale de lucratorii de ordine publica ca urmare a
verificarilor efectuate in teren sau lucratorii de ordine publica nu au transmis procesele-verbale datorita
neindeplinirii atributiei de verificare in teren a persoanelor restantiere.

Conducerea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj a organizat si desfasurat Tntalniri
repetate cu sefii serviciilor de evidentd din judet si cu factorii responsabili din cadrul I.P.J. Cluj in vederea
remedierii problemelor constatate fiind trasate urmatoarele masuri si termene de indeplinire:

« intocmirea de cétre fiecare sef de serviciu public a unei evidente clare a proceselor-verbale primite
de la lucréatorii de ordine publica precum si a mentiunilor care nu au fost actualizate in baza de date.

* actualizarea bazei de date cu mentiunile primite si omise.
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« informarea sefului serviciului de ordine publica cu privire la sectiile de politie care nu au efectuat
verificari Tn teren sau nu au transmis procesele-verbale cu rezultatul verificarilor efectuate.

Toate aceste actiuni s-au derulat sub coordonarea si supravegherea conducerii directiei, astfel cu
sprijinul factorilor responsabili din cadrul I.P.J. Cluj pana la data de 31.12.2014, la serviciile de evidenta a
persoanelor Campia Turzii, Dej, Turda si Gherla activitatea a fost finalizat, pentru celelalte doua servicii
aflate in coordonare se continua desfasurarea activitatilor in vederea finalizérii lor la termenul precizat.

In vederea reducerii numarului de restantieri la nivelul judetului Cluj au fost organizate si
desfésurate Tn colaborare cu autoritdtile unitatilor administrativ-teritoriale si organele de politie un numar
de 481 actiuni cu statia mobild de preluare a cererilor si documentelor necesare eliberdrii actelor de
identitate sau de Tnscriere a resedintei Tn actul de identitate, in conditiile art. 51 din Hotararea Guvernului
nr. 1375/ 2006, fiind pusi in legalitate un numar de 1314 de cetateni.

Totodata precizam n acest context ca pentru reducerea numarului de persoane care nu au
solicitat eliberarea actului de identitate in termenul prevazut de lege, la initiativa Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj in colaborare cu Serviciul de Ordine Publica din cadrul Inspectoratului de
Politie Judetean Cluj, a fost intocmit Planul de masuri nr. 9362/505532/09.10.2014 privind pastrarea si
actualizarea cartilor de imobil de pe raza municipiului Cluj-Napoca si punerea in legalitate a cetatenilor
care au actele de identitate cu termenul de valabilitate expirat si aplicarea de vize de resedintd, respectiv
desfasurarea de activitdti preventive la nivelul Politiet Municipiului Cluj-Napoca. Pentru ndeplinirea
obiectivelor proprii, prevazute in planul de masuri respectiv, serviciul Evidentd Persoane din cadrul
directiei a desfasurat in trimestrul IV al anului 2014 urmatoarele activitati:

informarea asocidiilor de proprietari, de pe raza municipiului Cluj-Napoca, cu privire la atributiile

responsabililor cartilor de imobil, referitoare la inscrierea locatarilor in cartea de imobil, precum si

la necesitatea atentiondrii persoanelor care au actele de identitate cu termenul de valabilitate expirat
sau care nu Si-au efectuat schimbarea domiciliului ori stabilirea resedintei.

informarea asociaiilor de proprietari de pe raza municipiului Cluj-Napoca asupra datelor de contact

aleinstitutiei.

transmiterea unui model de carte de imobil catre toate asociatiile de proprietari care nu detin un

astfel de document sau nu corespunde cu cel prevazut de H.G. nr. 839/2006 privind forma si

continutul actelor de identitate, ale autocolantului privind stabilirea resedintei si ale cartii de imobil.

punerea in legalitate a cetatenilor cu acte de identitate ori prin inscrierea mentiunii de stabilire a

resedintei 1n actul de identitate.

desfasurareca de activitati de mediatizarea a prevederilor actelor normative care reglementeaza
activitatea de punere in legalitate a cetatenilor romani cu acte de identitate.
Tn urma acestor activitati la nivelul directiei s-a constatat o crestere semnificativa in special a
solicitarilor vizelor de resedinta, respectiv cu 35% f&a de aceeasi perioada a anului precedent.

400+
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100

Vize de resedinte trim. IV
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La solicitarea Scolii de Agenti de Politie “Septimiu Muresan” Cluj-Napoca, Seful
Serviciului Evidenta Persoane, din cadrul directiei a sustinut in data de 04.11.2014, o informare cu tema
”Actele de identitate cu care se legitimeaza cetatenii romani pe teritoriul Romaniei”, cu elevii anului I de
studiu. Cu aceasta ocazie s-a prezentat un scurt istoric a institutiilor cu atributii pe linie de evidenta
persoanelor, precum si regimul si importanta actelor de identitate ale cetatenilor romani.

I1l.  ACTIVITATI PE LINIE DE STARE CIVILA

Potrivit importantei activitatii de stare civila, unul din principalele atribute ale autoritatii
administratiei publice locale care se realizeaza atat in interesul statului céat si al protectiei drepturilor
personale ale cetatenilor, in conformitate cu prevederile legale, serviciul de Stare Civila din cadrul Directiei
Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj a indrumat, coordonat si verificat activitatea de stare civila
desfasuratd de cele 75 primarii comunale si 6 servicii publice comunitare locale de evidenta persoanelor
urmarindu-se modul in care ofiterii de stare civila isi indeplinesc atributiile ce le revin, potrivit legislatiei in
vigoare.

In vederea desfasurarii activitatii pe linie de stare civild in mod unitar si in conformitate cu
prevederile legale au existat aceleasi preocupatri, pe linia aplicarii prevederilor Legii nr.119/1996 cu privire
la actele de stare civild, republicata cu modificarile si completarile ulterioare, ale Hotararii Guvernului nr.
64/2011 pentru aprobarea Metodologiei cu privire la aplicarea unitara a dispozitiilor in materie de stare
civila dar, in egala masura si in ceea ce priveste aplicarea recomandarilor care stabilesc procedurile de
lucru in domeniul stérii civile.

Pe parcursul anului 2014 prioritare au fost preocuparile pe linia efectudrii activitatilor de indrumare
si control la oficiile de stare civila conform graficului avizat de Secretarul Judetului si aprobat de catre
presedintele Consiliului Judetean Cluj si a procedurii operationale intocmite si aprobate la nivelul directiei.

Controalele efectuate au constat Tn analiza, verificarea, masurarea realizarii atributiilor pelinie de
stare civila, respectiv: inregistrarea actelor de stare civila, eliberarea certificatelor de stare civila, gestiunea
certificatelor de stare civila, Tnscrierea si transmiterea mentiunilor de stare civila si efectuarea
comunicarilor de stare civila.

S-a verificat si modul in care se Tnscriu si comunica mentiunile pe actele de stare civild si
expedierea acestora la exemplarul 1l, precum si nscrierea comunicarilor pe actele primare aflate Tn arhiva
oficiilor de stare civila .

Tn ceea ce priveste modul de executare a verificarilor si Tntocmirea raspunsurilor Tnaintate la cererea
instantelor judecatoresti sau autoritatilor s-a constatat faptul ca se respecta termenele prevazute de lege iar
raspunsurile sunt formulate avandu-se in vedere prevederile legidative in vigoare.

Cu ocazia desfasurarii activitatilor de control s-a avut in vedere, verificarea dosarelor privind
nregistrarile tardive, raspunsurile comunicate instantelor de judecata cu privire la verificarile efectuate
nefiind Tnregistrate probleme sau omisiuni.
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Acte verificate:

- acte de nastere - 7987,

- acte de césatorie - 4056;

- actede deces - 8289;

- eliberari certificate de nastere - 15470;

- ¢eliberari certificate de casatorie - 6158;

- eliberari certificate de deces - 12691;

Serviciul Stare Civila din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj a acordat pe
parcursul anului 2014 n aceeasi masura o atentie deosebita si urmatoarelor activitati:

modului in care oficiile de stare civila de pe raza judetului Tntocmesc si transmit dosarele privind
transcrierea certificatelor/extraselor de stare civila procurate din strainatate in vederea avizarii.
Tntocmireareferatelor cuprinzand concluziile rezultate in urma verificarilor efectuate n dosarele de
schimbare a numelui pe cale administrativa si propuneri motivate de aprobare sau respingere a
solicitarilor ce urmeaza a fi prezentate Presedintelui Consiliului Judetean Cluj, in vederea emiterii
dispozitiei prevazute de lege. De precizat faptul ca nu au fost emise dispozitii de respingere, toate
schimbarile de nume au fost aprobate.
verificarea si avizarea dosarelor prin care se solicita rectificarea rubricilor din cuprinsul actelor de
stare civila Tnaintate de catre oficiile de stare civild de pe raza judetului.
completarea si Thaintarea la cererea institutiilor prevazute de lege a extraselor pentru uz oficial din
registrele de stare civila aflate in arhiva institutiei.
transmiterea solicitarilor cétre autoritatile competente pentru Tntocmirea si eliberarea in cel mai
scurt termen a certificatelor de stare civila solicitate de catre titulari Directiei pentru evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date prin intermediul Ministerul Afacerilor Externe si
Tnaintarea certificatelor intocmite catre D.E.P.A.B.D. pentru a fi inméanate prin intermediul
Ministerul Afacerilor Externetitularilor.
inscrierea pe marginea actelor de stare civila a mentiunilor privind modificérile intervenite in
statutul civil al persoanelor, ca urmare a transmiterii comunicarilor de mentiuni de catre oficiile de
stare civila si S.P.C.L.E.P. din judetul Cluj.
inscrierea in registrele de stare civila ex. 1l a mentiunilor privind dobandirea/redobandirea/
renuntare/pierdere a cetateniei romane in baza comunicarilor primite de la D.E.P.A.B.D.si
transmiterea comunicarilor catre oficiile de stare civila si S.P.C.L.E.P. in vederea inregistrarii
comunicadrilor in ex. | al registrelor de stare civila.
verificarea Registrului Unic al Certificatelor de Divort, alocarea si comunicarea numerelor
certificatelor de divort ofiterilor de stare civila.
inscrierea pe marginea actelor de casatorie ex. Il, a mentiunilor privind desfacerea casatoriei prin
acordul partilor conform certificatelor de divor{ comunicate de notarul public si transmiterea
comunicarilor de mentiuni la oficiile de stare civila care au in pastrare registrul de casatorie ex. | in
vederea inscrierii de mentiuni.
primirea si solutionarea petitiilor, potrivit O.G. nr. 27/2002;
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Aceste activitati s-au concretizat dupd cum urmeaza:
» transcrierea certificatelor/extraselor de stare civila - 5377 din care au fost solutionate conform
prevederilor Legii nr. 213/2013 un numadr de 3970 transcrieri certificate eliberate de
autoritdtile din Republica Moldova.

6000+

5000+

4000+

OAnul 2013
B Anul 2014

3000+

2000+

NN NN N

1000+

Transcrieri certificate
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schimbarea numelui pe cale administrativa - 68;
dosare rectificare - 266;
extrase pentru uz oficial - 464,
mentiuni intrate Tn perioada mai sus amintita - 17464,
mentiuni privind renuntarea/retras/redobandirea/acordare cetdtenie roméana, inregistrate si
Tnaintate primariilor in vederea nregistrarii si operarii in actele de stare civila - 24;
certificate de divort comunicate de notarii publici in vederea inscrierii mentiunii de divort n
registrul ex. 1l si comunicate la ex.l - 373;
» au fost atribuite numere pentru certificatele de divort din registru unic al certificatelor de
divort — 527;
» raspunsuri petitii - 45.

Serviciul de Stare Civila a oferit sprijin de specialitate , indrumare tuturor ofiterilor de stare civila,
functionari publici ce au delegate atributii de stare civild, la solicitarea acestora fie la sediul directiei fie
prin orice alt mijloc de comunicare.

Au fost prelucrate Tn cadrul unor sedinte periodice cu lucratorii serviciului, legea speciala cu
modificarile si completarile ulterioare, recomandarile transmise de catre Serviciul Central de Stare Civila,
modul de solutionare a situatiilor atipice din activitate avand ca scop principal cunoasterea legislatiei si nu
Tn ultimul un modul de aplicare unitar la nivelul tuturor oficiilor de stare civila din judet.

Pentru stabilirea unui mod de lucru unitar pe linie de stare civila au fost comunicate tuturor
primariilor si serviciilor de evidenta a persoanelor toate recomandari, instructiuni, indrumare si
modificarile intervenite urmare a schimbarii legislatiei. Cu ocazia desfasurarii activitatilor de Tndrumare,
sprijin si control la oficiile de stare civila de pe raza judetului a fost verificat modul de prelucrare al acestor
recomandari masura n care se cunosc si se aplica.

n perioada 30.09.2014 - 03.10.2014 la sediul institutiei au fost desfagurate activitati de instruire a
tuturor ofiterilor de stare civila de pe raza judetului. Cu ocazia acestei activitdti au fost pregatite pe
suporturi electronice pentru fiecare oficiu de stare civila: modificarile legislative si privind transcrierea
certificatelor/extraselor/extraselor multilingve procurate in strainatate in vederea avizarii, indrumare,
instructiuni, dispozitii, modele de referate, cereri Si raspunsuri.
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Tn baza graficelor Intocmite si aprobate la nivelul judetului au fost efectuare si verificari in unitaile
sanitare si de protectie sociala aflate pe raza judetului, fiind efectuate un numar de 53 de controale avand ca
scop prevenirea abandonului nou-nascutului precum si - punerea in legalitate cu acte de stare civila a
copiilor si persoanelor institutionalizate. Cu aceasta ocazie personalul institutiilor sanitare a fost instruit, cu
privire la caracteristicile, forma si continutul documentelor de identitate, in scopul prevenirii folosirii
documentelor falsificate, punandu-se accent pe cunoasterea Si exercitarea corecta a sarcinilor de serviciu,
cat si pe implicarea in activitatea de Tnregistrare a nasterii la oficiul de stare civila.

IV.  ACTIVITATI ALE BIROULUI JURIDIC-CONTENCIOS, INTEGRARE
EUROPEANA SI RESURSE UMANE

Biroul Juridic-Contencios, Integrare Europeana si Resurse Umane din cadrul Directiei Judetene de
Evidentd a Persoanelor Cluj este organizat si functioneaza in subordinea directda si nemijlocita a
directorului executiv, avand atributii conform prevederilor legale in domeniu, procedurilor de sistem sau
operationale si a regulamentelor aplicabile scopul sau fiind acela de a anticipa si a rezolva problemele pe
care le ridica aplicarea normelor si reglementarilor legale in activitatea principald a directiei. De asemenea
are obligaia de a urmari derularea cu promptitudine, corectitudine, obiectivitate si profesionalism a
activitatilor curente prevazute in planul de activitate, precum si a activitatilor neplanificate initial, survenite
urmare punerii in practicd a noilor prevederi legale specifice domeniului sau a modificarii raporturilor de
serviciu sau de munca ale angajatilor institutiei.

Pe parcursul anului 2014, activitatea Biroului Juridic - Contencios, Integrare Europeana si Resurse
Umane s-a concretizat in indeplinirea in mod unitar a urmatoarelor activitati:

inventarierea documentelor gestionate in cursul anului 2013, conform prevederilor Legii nr.

16/1996 privind Arhivele Nationale si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor Nationale

prin Ordinul nr. 217/1996 si predarea acestora la depozitul de arhiva al institutiei, pe baza de

inventar si proces-verba de predare-primire.

asigurarea asistentei de specialitate evaluatorilor si functionarilor publici pe intreaga perioada a

procesului de evaluare a performantelor profesionale, urmarind asigurarea stabilirii de catre sefii

compartimentelor a obiectivelor individuale si a termenelor de realizare a acestora pe baza
atributiilor stabilite in fisa postului.

intocmirea Notei de fundamentare privind modificarea Statului de Functii al directiei aprobat prin

Hotararea Consiliului Judetean Cluj nr. 269/2013.

punerea Tn aplicare a noului Stat de functii al institutiei aprobat de catre Consiliul Judetean Cluj prin

Hotararea nr. 41 din data de 28.02.2014.

transmiterea legislatiei si a modificarilor legislative, instructiunilor Directiei pentru Evidenta

Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date precum si a comunicérilor Agentiei Nationale a

Functionarilor Publici, fiecarui compartiment din cadrul directiei si serviciilor publice comunitare

locale de evidenta a persoanelor din judet, pentru luarea la cunostinta si aplicarea acestora in

activitatea curenta.

Au fost Tntocmite si transmise cu celeritate situatiile solicitate de catre Consiliul Judetean Cluj,
Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Agentia Nationala a Functionarilor
Publici sau alte institutii indreptatite.
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Resurse Umane

Tn cursul anului 2014, in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare, reglementérile si
regulamentel e interne aplicabile domeniului de resurse umane, s-au realizat urmatoarele activitati:

intocmirea si supunerea spre aprobare a Planului anual de perfectionare profesionala a
functionarilor publici din cadrul D.J.E.P. Cluj.
efectuarea controlului medical anual obligatoriu la nivelul institutiei, prin cabinetul de
specialitate abilitat, respectiv controlul medical obligatoriu la numirea in functie publica a
patru functionari publici urmare transferului in interesul serviciului, respectiv pentru doi
functionari publici si o persoana contractuald, declarati admisi la concursurile de recrutare
organizate.
promovarea in grad profesional a opt functionari publici si a doua persoane contractuale
care au intrunit conditiile stabilite prin lege.
implementarea prevederilor legale privind completarea, depunerea, transmiterea catre A.N.I.
cu respectarea termenelor prevazute de lege a declaratilor de avere si a declaratilor de
interese.
intocmirea planului de ocupare a functiilor publice din cadrul institutiei pentru anul 2015 si
comunicarea acestuia la Consiliul Judetean Cluj in vederea transmiterii centralizate catre
A.N.F.P., aprobat ulterior prin Hotararea Consiliului Judetean Cluj nr. 233/2014.
realizarea evidentei concediilor de odihna, a celor de odihna suplimentare, precum si a
concediilor medicale ale angajatilor si intocmirea planificarii anuale a concediilor de odihna
pentru anul 2015.

De asemenea, cu incadrarea in fondurile alocate pentru instruirea personalului prevazut in planul
anual de perfectionare profesionald, in cursul anului 2014, s-au efectuat demersurile necesare Tn vederea
participarii la cursuri de perfectionare profesionala a unui numar de 9 functionari publici si 0 persoana
contractuald, din care 6 functionari publici pe linie de stare civila si evidenta informatizata a persoanei, o
persoana pe linie de buget, finante, contabilitate, o persoana pe linie de resurse umane, o persoana pe linie
audit intern Tn domeniul calitatii si 0 persoana contractuala pe linie de sanatate si securitate in munca.

S-au intocmit si eliberat 87 de adeverinte de serviciu la cererea angajatilor sau a persoanelor cu
atributii de control.

Lunar, Tn baza cererilor de concediu si a prezentei zilnice s-a intocmit pontajul functionarilor
publici, personalului contractual si al personalului detasat de la M.A.1. pentru plata salariilor.

Trimestrial, s-au organizat sedinte de consultare si informare a functionarilor publici cu privire la
normele de conduitd si s-a ntocmit si transmis catre A.N.F.P. raportul privind respectarea normelor de
conduita de catre functionarii publici din cadrul institutiei, in formatul standard si la termenele prevazute in
O.P.A.N.F.P. nr. 1200/2013 privind monitorizarea respectarii normelor de conduita de catre functionarii
publici si a implementarii procedurilor disciplinare, cu modificarile si completarile ulterioare.

Semestrial, s-a intocmit si transmis A.N.F.P. raportul privind situatia implementarii procedurilor
disciplinare la nivelul directiei, in formatul standard si la termenele prevazute in O.P.AN.F.P. nr.
1200/2013 privind monitorizarea respectarii normelor de conduitd de catre functionarii publici si a
implementarii procedurilor disciplinare, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Tn functie de modificarile salariale sau de statut ale functionarilor publici si ale angajatilor cu
contract individual de munca de la nivelul directiei, s-a efectuat actualizarea dosarelor profesionae, fiselor
de post, bazei de date privind functiile si functionarii publici din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a
Persoanelor Cluj.

Tn conformitate cu prevederile Legii nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ale H.G. nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor
privind organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, modificata si completatda de H.G. nr.
1173/2008 si ale H.G. nr. 286/2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind stabilirea principiilor
generale de ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzator functiilor contractuale si a
criteriilor de promovare in grade sau trepte profesionale imediat superioare a personaului contractual din
sectorul bugetar platit din fonduri publice, Tn cursul anului 2014, la nivelul institutiei s-au organizat:

3 concursuri de recrutare, pentru ocuparea a doua functii publice: consilier debutant Tn
Compartimentului Informatica aflat in subordinea Serviciului Evidentd Persoane si consilier
asistent in Serviciul Evidenta Persoane, respectiv pentru ocuparea unui post contractual din
cadrul Serviciului Financiar-Contabil si Asigurare Tehnico-Materiala;

3 concursuri de promovare: unul de promovare in functia publicd de conducere de sef
serviciu al Serviciului Evidenta Persoane, unul de promovare in grad profesional a
functionarilor publici si unul de promovare in grad profesional a personalului contractual
din cadrul institutiei.

De asemenea, in temeiul art. 6, alin. (2) din Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei
Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Cluj nr. 271/2013, au
fost emise 85 de dispozitii ale directorului executiv cu privire la:

- modificarearaporturilor de serviciu, drepturilor salariale ale unor functionari publici:

- Tncetarea raportului de serviciu a doi functionari publici, unul din cadrul Compartimentului
Informatica aflat in subordinea Serviciului Evidenta Persoane si unul din cadrul Serviciului Stare Civila, si
a contractului individual de munca a unui salariat din cadrul Serviciului Financiar-Contabil si Asigurare
Tehnico-Materiala;

- numirea in functie publica, in urma promovarii concursului de recrutare organizat pentru ocuparea
a doua functii publice din cadrul Serviciului Evidenta Persoane;

- modificarea raportului de serviciu prin transfer in interesul serviciului a patru functionari publici:
trei din cadrul Serviciului Stare Civila, unul din cadrul Compartimentului Informatica aflat in subordinea
Serviciului Evidenta Persoane;

- numirea in functie publicd in cadrul directiei, prin transfer in interesul serviciului, a patru
functionari publici: trei Tn cadrul Serviciului Stare Civila si unul in cadrul Serviciului Evidenta Persoane;

- promovarea in grad profesional superior a opt functionari publici si a doud persoane contractuale
din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj;

- promovarea prin concurs pe functia publica de conducere de sef serviciu — Serviciul Evidenta
Persoane - a unui functionar public de executie din cadrul Serviciului Evidenta Persoane;

- avansarea in gradatie superioara corespunzatoare vechimii ih munca a doi functionari publici, unul
din cadrul Biroului Juridic-Contencios, Integrare Europeand si Resurse Umane si unul din cadrul
Compartimentului Regim Evidenta si Ghiseu Unic.
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Orice modificare intervenita in situatia functionarilor publici, a fost comunicatad Agentiei Nationale
a Functionarilor Publici, in termen de 10 zile lucratoare de la data intervenirii acesteia, prin transmiterea
actului administrativ in copie si in format electronic, prin accesarea Portalului de management al functiilor
publice si al functionarilor publici, de pe site-ul A.N.F.P.

numirea sau modificarea unor comisii la nivel de institutie (Comisie selectionare, Comisia
de disciplina, Comisia paritard, Comisii de concurs si de solutionare a contestatiilor,
Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern/managerial la nivelul D.J.E.P. Cluj, Comisia de
inventariere a bunurilor D.J.E.P. Cluj pentru anul 2014, Comisia de casare/declasare a unor
bunuri materiale din cadrul D.J.E.P. Cluj, Comisii de receptie a unor lucrari efectuale la
sediul institutiei, etc.).

delegarea unor atributii specifice unor functii publice de conducere din cadrul D.J.E.P. Cluj,
atributii conducere autoturism, atributii de Tndrumator consilier debutant si atributii pe linie
de management al calitatii.

aprobarea Regulamentului Intern al Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj.

La termenele stabilite au fost transmise centralizat, catre Directia pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date, situatii referitoare la personalul detasat de la M.A.l. (politisti si personal
contractual) la directie si la serviciile din judet, cu privire la declaratii de avere si de interese, rapoarte/fise
de evaluare a performantelor profesionale /fise de post, legitimatii, etc.).

Tn conformitate cu prevederile legale si pentru o gestionare eficientd a resurselor umane si
financiare la nivelul institutiei, au fost intocmite si aprobate referatele cu privire la persoanele care au
dreptul la promovare in grad profesional superior si avansare in gradatie superioara corespunzatoare
vechimii in munca in cursul anului 2015.

Juridic-Contencios

Respectand normele de deontologie profesionald, secretul si confidentialitatea activitatii, n
conditiile legii, Tn anul 2014 activitatea de Biroului Juridic-Contencios s-a concretizat Tn principal Tn
Tndeplinirea urmatoarelor activitati:

intocmirea Planului de masuri si actiuni al directiei privind prevenirea i combaterea
faptelor de coruptie pentru anul 2014, respectand graficul Planului anual de masuri Si
actiuni al D.J.E.P. Cluj pentru anul 2014, precum si desfasurarea la termen a actiunilor si
masurilor stabilite.

evaluarea performantelor profesionale a personalului din subordine in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea
carierei functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare.

Tntocmirea semestriala a Planului de activitate al B.J.C.1.LE.R.U.

intocmirea trimestriald si transmiterea catre D.E.P.A.B.D. a situatiilor privind masurile
luate la nivelul judetului referitor la ratificarea Cartei europene a limbilor regionale sau
minoritare;

elaborarea si redactarea notelor de fundamentare pentru proiectele de hotdrari privind
domeniul de activitate sau pentru buna functionare a directiei si supunerea spre aprobare
Consiliului Judetean Cluj.
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monitorizarea zilnica si aducerea la cunostinta conducerii a aparitiei actelor normative.
solutionarea cu celeritate a petitiilor, cererilor, sesizarilor si adreselor institutiei privind
aspecte ce fac obiectul activitatii acesteia.
verificarea si avizarea sub aspectul legalitatii a dispozitiilor directorului executiv al
directiei
analizarea si avizarea din punct de vedere al legalitatii a contractelor de achizitii publice In
care Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj este parte si a actelor care au angajat
raspunderea patrimoniala sau juridicd a directiei, precum si contrasemnarea actelor cu
caracter juridic incheiate de institutie.
asigurarea de consultanta si sprijin necesar solutionarii spetelor pe linie de stare civila si
evidenta persoanelor sesizate atat la nivelul directiei si al serviciilor publice comunitare
locale de evidenta a persoanelor din judet.
reprezentarea in fata instantelor judecatoresti si Tn raporturile cu alte persoane fizice sau
juridice de drept public sau privat.
tinerea evidentei proceselor si a litigiilor n care directia a fost parte in cursul anului 2014
si informarea operativa si periodicd a conducerii asupra problemelor rezultate din litigiile
aflate pe rolul instantelor judecatoresti.
Tn aceastd perioada nu au fost Tnregistrate dificultiti majore care si ducé la nerealizarea obiectivelor
specifice Biroului. Activitatile desfasurate au condus la Tndeplinirea atributiilor legale ale directiei in
concordanta cu prevederile actelor normative in materie.

V. COMPARTIMENTUL SECRETARIAT, ARHIVISTICA SI RELATII PUBLICE
SECRETARIAT

Secretariat

Tn vederea realizarii eficiente a obiectivelor specifice Compartimentului Secretariat, Arhivistica si
Relatii Publice Tn anul 2014, activitatea de secretariat s-a concretizat in principal in:

inventarierea documentelor gestionate in cursul anului 2013 conform prevederilor Legii
nr. 16/1996 privind Arhivele Naionale si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor
Nationale prin Ordinul nr, 217/1996 si predarea acestora la depozitul de arhiva al institutiei,
pe baza de inventar si proces-verbal de predare-primire.

verificarea si incheierea registrelor si condicilor utilizate la nivelul institutiei in anul 2013
si alocarea plajelor de numere pentru registrele, documentele care vor fi utilizate la nivelul
institutiei pentru anul 2014.

Tnregistrarea documentelor concomitent in registrele de intrare-iesire, cronologic, in
ordinea primirii sau expedierii lor incepand din prima zi lucratoare a lunii ianuarie, pana in
ultima zi lucratoare a lunii decembrie 2014.
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CI:Itr.. Tip document Tnregistrat Numar total/2014
1 | documente cu caracter ordinar 12150
2 | solicitari de furnizare de date cu caracter personal 1646
3 solicitari de furnizare de informatii de interes y

public
4 | petitii 105
5 dispozitii, instructiuni, metodologii si indrumari 118
D.E.P.A.B.D.
6 | documente cuprinzand informatii clasificate 1
O Documente cu caracter
14000

ordinar

B Solicitari de furnizare de
date cu caracter personal

O Solicitari de furnizare de
informatii de interes

public
O Petitii

Documente inregistrate 2014

mDni itii_et

asigurarea circuitului documentelor in conditii eficiente, pe categorii de lucrari, in functie de
specificul si particularitatile existente sau solicitate.

asigurarea suportului organizational necesar si circuitului informatiei intre compartimentele
D.J.E.P. Cluj, respectiv intre institutie si persoane fizice sau juridice, dupa caz, prin furnizarea de
informatii de interes public in conformitate cu prevederile H.G. nr.123/2002 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public, Tntocmirea si expedierea, la termen, a corespondentei civile la Oficiul Judetean de
Posta Cluj, intocmindu-se un numar de 71 de borderouri pentru corespondenta (recomandate
prezentate in serie).

asigurarea necesarului de consumabile, rechizite, formulare tipizate si plicuri pentru corespondenta,
precum si utilizarea corecta si eficientd a echipamentelor in desfasurarea activitatii — telefon, fax,
copiatoare.

participarea la desfasurarea audientelor si completarea Registrului de audiente, in cursul anului
2014 inregistrandu-se 15 audiente la nivelul institutiei.

Toate documentele au fost prezentate conducerii si repartizate compartimentelor de specialitate din

structura directiei, in functie de obiectul acestora si modalitatea de raspuns, in vederea solutiondrii. Nu au
fost depasite termenele prevazute si nu s-au inregistrat reclamatii sau sesizari la adresa activitatii
desfasurate de institutie.
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Arhivistica

Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj este creatoare si detindtoare de documente si
raspunde de evidenta, inventarierea, selectionarea, pastrarea si folosirea lor, in conditiile prevederilor Legii
Arhivelor Nationale. Tn vederea realizarii eficiente a obiectivelor specifice Compartimentului, n
conformitate cu prevederile Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale, cu modificarile si completarile
ulterioare si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996, in
anul 2014, activitatea pe linie de arhiva s-a concretizat Tn principal n:

asigurarea conditiilor adecvate de intretinere si depozitare a materialului documentar si protejarea

Tmpotriva degradarii sau distrugerii (prin organizarea depozitului dupa criterii prealabil stabilite,

ordonarea corespunzatoare a documentelor in depozitul de arhiva, tinerea evidentei tuturor

documentelor intrate si iesite din depozit pe baza Registrului de evidenta curentd).

acordarea sprijinului de specialitate lucratorilor din cadrul D.J.E.P. Cluj, in ceea ce priveste

Tntocmirea inventarului documentelor utilizate in cursul anului 2013 si predarea acestora la arhiva

institutiei, pe baza de proces-verba de predare-primire.

analizarea dosarelor cu termene de pastrare expirate de catre comisia de selectionare, intocmirea

documentatiei aferente pentru acordarea avizului de catre Serviciul Judetean al Arhivelor Nationale

n vederea elimindrii acestora din arhiva institutiei.

arhivarea dosarelor constituite la nivelul D.J.E.P. Cluj din documente gestionate in cursul anului

2013, verificate, in prealabil, si preluate de la compartimente pe baza de inventar, conform

prevederilor Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale, cu modificarile si completarile

ulterioare, a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996,

precum si a Nomenclatorul arhivistic a D.J.E.P. Cluj;

De asemenea avand in vedere importanta documentelor utilizate si produse atat de directie cat
si de serviciile publice comunitare locale de evidentd din judet compartimentul de arhiva a desfasurat si
activitati de consiliere pe aceasta linie serviciilor de evidenta din judet fiind instruiti lucratorii cu privire la
procedura de inregistrare a documentelor si de arhivare potrivit nomenclatoarelor arhivistice si prevederilor
legale.

Relatii Publice

Conform dispozitiilor prevazute in H.G. nr. 1723/2004 privind aprobarea Programului de masuri
pentru combaterea birocratiei in activitatea de relatii cu publicul, pentru reducerea situatiilor in care
petentii formuleaza cereri ce exced domeniul de competentd, asupra modului in care este reflectata
activitatea institutiei in mass-media locala, a O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor si alte acte normative de referintd precum si pentru stabilirea sau mentinerea
relatiilor de colaborare cu autoritatile publice, agenti economici, organizatii non-guvernamentale, mass-
media dar si cu persoane fizice pe probleme de interes comun sau pe probleme de informare, Directia
Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj prin Compartimentul Secretariat, Arhivistica si Relatii Publice pe
langa atributiile specifice a desfasurat urméatoarele activitati in scopul asigurarii accesului neingradit al
persoanelor cu handicap la serviciile publice locale fiind implementate Tn activitatea de relatii cu publicul
mai multe masuri menite sa faciliteze relatia acestor categorii de persoane cu institutia noastra. Dintre cele
mai importante amintim:
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« incheierea unui contract de colaborare cu ”Asociatia Nationald a Surzilor (ANS)” - Filiala Surzilor
Cluj, pentru asigurarea unui interpret autorizat al limbajului mimico-gestual.

« realizarea unui material cu toate informaiile de referinta pe linie de evidenta a persoanelor si stare
civila in limbaj Braille cu sprijinul Liceului de deficienti de vedere din municipiul Cluj-Napoca.

» amengjarea spatiului de asteptare din incinta institutiei prin marcarea si semnalizarea traseelor
catre ghiseele cu publicul si punctul sanitar prin covoare speciale de avertizare tactile-vizuale conform
normativelor n vigoare.

Atét Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor cat si serviciile publice comunitare locale de
evidentd a persoanelor au respectat intocmai Programul de madsuri pentru combaterea birocratiei in
activitatea de relatii cu publicul prevazut de H.G. nr. 1723/2004, exista spatiu de lucru corespunzator, care
indeplineste conditiile desfasurarii activitatii in conditii optime de catre lucratorii de evidentda pentru a
oferii cetdtenilor servicii de calitate.

Pentru asigurarea transparentei in exercitarea functiilor publice au fost respectate prevederile
referitoare la accesul oricérei persoane fizice sau juridice la informatiile de interes public, respectiv
informatii care se referd sau rezultd din activitatile directiei fiind solutionate favorabil toate solicitarile
Tnregistrate Tn anul 2014, fiind Tntocmit Si un raport de evaluare a implementadrii prevederilor legii nr.
544/2001 care este afisat pe pagina web a Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj. Informatiile
comunicate din oficiu trebuie prezentate intr-o forma accesibild si concisa, care sa faciliteze contactul
persoanei interesate cu autoritatea/institutia publica (art.10 din Norme). S-a avut de asemenea in vedere Si
promovarea imaginii institutiei si a informarii cetatenilor asupra activitatilor desfasurate prin cresterea
prezentei in mass-media prin comunicate de presa, informari utile in publicatii, anunturi prin intermediul
radio-emisiuni tv.

La nivelul judetului au fost intocmite un numar de 107 actiuni de mediatizare dintre care Directia
Judeeana de Evidenta a Persoanelor Cluj antocmit 35 de adtiuni .

OAnul 2012
B Anul 2013
OAnul 2014

V
YV
YV
V
V
54

Communicate de presa

Alte activitati desfasurate:

inventarierea documentelor pe linie de relatii publice, gestionate in cursul anului 2013,
conform prevederilor Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale si a Instructiunilor
aprobate de conducerea Arhivelor N&ionale prin Ordinul nr. 217/1996 si predarea acestora
la depozitul de arhiva al institutiei, pe baza de inventar si proces-verbal de predare-primire.
actualizarea periodicd a informatiilor postate pe pagina web a institutiei: www.djepcluj.ro,
info-chioscul si avizierul institutiei, cu privire la atributiile legale specifice, actiunile,
evenimentele, comunicatele de presa, precum si alte informatii de interes public.
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analizarea chestionarelor de sondare a persoanelor fizice sau juridice cu privire la serviciile
oferite de catre directie, postate pe site-ul institutiei: www.djepcluj.ro, a Registrului de
audiente si a Condicii de reclamatii si sesizari, Tn scopul evaluarii corecte a calitaii Si
eficientei serviciilor oferite de directie. Urmare analizei mentionate, in cursul anului 2014,
respondentii au manifestat un grad ridicat de satisfactie cu privire la activitatea prestatd de
institutie si la relatia personalul directiei cu care au venit Tn contact, fapt pentru care au fost
Tndeplinite obiectivele stabilite pe linie de relatii cu publicul.

asigurarea accesului cetatenilor la informatiile de interes public conform Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatii de interes public, cu modificarile si completarile
ulterioare, in cursul anului 2014, fiind Tnregistrate si solutionate, in termenele legale, 7
cereri de furnizare de informatii cu caracter public.

centralizarea tuturor informatiilor cu caracter public solicitate, ntocmirea rapoartelor
privind activitatea directiei reflectatd in mas-media locald — lunar, activitatea de primire,
evidenta, examinare si solutionare a petitiilor si de primire a cetatenilor in audienta —
semestrial, liberul acces la informatiile de interes public — anual.

solutionarea in termenele prevazute de lege a 105 de petitii Tnregistrate in cursul anului 2014
si repartizate catre serviciile de specialitate, Tn functie de obiectul acestora.

implementarea si mentinerea proceselor necesare in Sistemul de Management al Calitatii la
nivelul dirediei, prin promovarea gradului de constientizare a importantei satisfacerii
cerintelor cetatenilor, instruirea responsabililor de departamente cu privire la aspectele
existente ale calitatii, documentatia si cerintele standardelor SR EN SO 9001:2008,
colaborarea cu toate compartimentele din cadrul institutiei in vederea Tntocmirii/revizuirii
procedurilor si instructiunilor de lucru, urmare modificarilor legislative, precum si prin
participarea la activitatea de analiza a cauzelor neconformitatilor, in vederea identificarii
zonelor de potentiala Tmbunatdtire a activitatilor derulate de institutie si atingerea
obiectivelor specificate in Planul de audit intern pentru anul 2014.

asigurarea bunei functionari a comunicarii interne prin respectarea masurilor privind
controlul documentelor si evidentelor, completarea si mentinerea inregistrarilor SMC,
retragerea, arhivarea si distrugerea documentelor SMC, in conditiile prevazute de lege,
respectiv prin participarea la activitatea de masurare a satisfactiei clientilor.

Tnsusirea si aplicarea corectd a legislatiei, a regulamentelor interne, a normelor generale si
specifice de sanatate si securitate in munca si a diferitelor proceduri operationale in conformitate cu
specificul activitatii desfasurate, au condus la Tndeplinirea cu profesionalism a obiectivelor specifice
Compartimentului si, implicit, cele generale ale institutiei.

VI.  ACTIVITATI ALE SERVICIULUI FINANCIAR CONTABIL SI ASIGURARE
TEHNICO - MATERIALA

Activitatea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj pe anul 2014 a fost finantatd de la
bugetul Consiliului Judetean Cluj. Prevederile bugetului pe anul 2014 au fost au fost estimate la 1.205.000
lei.

Situatia platilor efectuate pe anul 2014 se prezinta astfel:

- cheltuieli de persona : 788.620 lei

- cheltuieli materiale: 375.810 le
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- cheltuieli cu amortizarea : 8.892 lei

BOCH.PERSONAL
OCH.MATERIALE
BCH.AMORTIZARE

Pana la data de 31.12.2014 au fost incasate taxe aferente activitatilor desfasurate de serviciul de
evidenta a persoanelor si a unor taxe speciale aferente activitatilor desfasurate pe linie de stare civila si
evidenta persoanelor totalizand 255.017 lei. Raportat la aceeasi perioada a anului 2013 a cérei valoare este
de 212.617 lei se observa o crestere de aproximativ 20%. Sumele provenite din aceste taxe au fost virate
conform prevederilor legale catre Consiliul Judetean Cluj.

In anul curent s-a Tnregistrat o scadere la Tncasarile din amenzi si datorita comunicatelor de presa n
mass-media a caror valoare este de 8.950 lei fatda de anul anterior a caror valoare este in cuantum de
13.430 lei Sumele provenite din aceste taxe au fost virate catre Consiliul Judetean Cluj.

Au fost realizate venituri din incasarea unor taxe aferente activitatilor desfasurate de Serviciul de
Evidenta a Persoanelor si a unor taxe speciale aferente activitatilor desfasurate pe linie de stare civila si
evidenta persoanelor. Sumele provenite din aceste taxe au fost virate ulterior catre Consiliul Judetean Cluj.

Situatia Tncasarilor pe feluri de taxe raportate la total incasari pana la data de 30.06.2014
comparativ cu semestrul | 2013 se prezinta astfel:

T00 A |
o ® TAXE-AMENZI
- B TAXE VERIFICAREA PERSOANELOR
O TAXA EXTRAJUDICIARA ELIBERARE
70 cl
B TAXA URGENTA AVIZ TRANSCRIERE
i O TAXA EXTRAJUD
b | maodificat1a datal ® €|
s
5 @ TAXE URGENTA VERIF.PERS
2 BTAXA SCHIMBARE NUME
10 O TAXA SOLUTIONARE CERERE
- O TAXA FURNIZ DATE DIN REGISTRUL
0 - PERMANENT

30-Jun-13
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TU0 7
B TAXE-AMENZI
%0
B TAXE VERIFICAREA
PERSOANELOR
80 O TAXA EXTRAJUDICIARA
ELIBERARE CI
70 B TAXA URGENTA AVIZ
TRANSCRIERE
@ TAXA EXTRAJUD
60
mCl
50
i @ TAXE URGENTA VERIF.PERS
40 OTAXA SCHIMBARE NUME
30 O TAXA SOLUTIONARE CERERE
- O TAXA FURNIZ DATE DIN
REGISTRUL PERMANENT
B TAXA SOLICITARE ATRIB NR CERIF
10 DIVORT
a
O A

30-Jun-14

Din graficele de mai sus se poate observa ca ponderea cea mai mare a taxelor o au contraval oarea
cartilor de identitate (33% la 30.06.2014 si 35% la 30.06.2013) si taxele extrajudiciare eliberare carti de
identitate (26,05% la 30.06.2014 si 27% la 30.06.2013) urmate de taxele de solutionare cereri depuse
(19% la 30.06.2014 si 9% la 30.06.2013).

Situatia incasarilor pe feluri de taxe raportate la total incasari pe semestrul Il 2014 raportat la
semestrul 11 2013 se prezinta astfel:

100 -
@ TAXE-AMENZI
90 @ TAXE VERIFICAREA PERSOANELOR
80 O TAXA EXTRAJUDICIARA ELIBERARE CI
70 O TAXA URGENTA AVIZ TRANSCRIERE
60 @ TAXA EXTRAJUD
50 mcl
40 - @ TAXE URGENTA VERIF.PERS
30 mTAXA SCHIMBARE NUME
1
20 @ TAXA SOLUTIONARE CERERE
10 1 @ TAXA FURNIZ DATE DIN REGISTRUL
- PERMANENT
0 3

T O TAXA SOLICITARE ATRIB NR CERIF
31 decembrie 2013 DIVORT
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m TAXE-AMENZI

B TAXE VERIFICAREA
PERSOANELOR

m TAXA EXTRAJUDICIARA
ELIBERARE CI

B TAXA URGENTA AVIZ
TRANSCRIERE

20,78

m TAXA EXTRAJUD

m Cl

m TAXE URGENTA VERIF.PERS

m TAXA SCHIMBARE NUME

TAXA SOLUTIONARE CERERE

,010,1

31 decembrie 2014

m TAXA FURNIZ DATE DIN
REGISTRUL PERMANENT

= TAXA SOLICITARE ATRIB NR
CERIF DIVORT

—_—

Din graficele de mai sus se poate observa ca ponderea cea mai mare a taxelor 0 au contraval oarea
cartilor de identitate (31% la 31.12.2014 si 30% la 31.12.2013) si taxele extrajudiciare eliberare carti de
identitate (25% la 31.12.2014 si 23% la 31.12.2013) urmate de taxele de solutionare cereri depuse
(20,78% la 31.12.2014 si 13% la 31.12.2013).

Dat fiind prevederile Legii 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, dar si constrangerile de
natura financiara in anul 2014 au fost suportate costurile pentru zece cursuri de perfectionare profesionalad

Datoritda masurilor cu caracter exceptional de reducere a cheltuielilor publice s-a constatat doar o
usoara crestere a prevederilor la cheltuieli materiale si de personal in anul 2014 fata de anul anterior.
Astfel s-au acordat drepturile de personal restante precum si realizarea reparatiilor necesare la cladire,
respectiv hidroizolatia cladirii si acoperisul luminator.

- lel-
Prevederi/an Prevederi Prevederi Prevederi capital
per sonal materiale

2008 1.307.000 532.000 62.000

2009 1.575.000 454.000 -

2010 833.330 405.900 -

2011 722.000 391.000 -

2012 683.190 509.270 10.700

2013 781.880 374.120 5.000

2014 795.000 394.500 15.500
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Actele si certificatele de stare civild, respectiv de nastere, cadsatorie, deces achizitionate de la
Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date Bucuresti au fost distribuite
contracost cdtre serviciile publice din teritoriu. Valoarea totald a acestor achizitii a fost in anul 2014 de
18.145 l&i.

Darile de seama contabile trimestriale au fost intocmite, in conformitate cu Ordinul ministrului
finantelor publice nr. 2.021 din 17 decembrie 2013 pentru modificarea si completarea Normelor
institutiile publice si instructiunile de aplicare a acestuia, aprobate prin Ordinul ministrului finantelor
publice nr.1.917/2005 si transmise Tn termenele stabilite catre Consiliul Judetean Cluj.

Raportarile financiare privind executia bugetului de venituri si cheltuieli au fost intocmite si
transmise lunar Serviciului Buget Local Venituri din cadrul Consiliului Judetean Cluj in conformitate cu
reglementarile legale n vigoare.

Prin adresa nr.1163 la data de 03.02.2014 in urma aprobarii bugetului de venituri si cheltuieli a fost
intocmit Programul anual al achizitiilor publice pe anul 2014. De respectarea acestuia si actualizarea lunara
aacestuia s-a ocupat persoana responsabila din cadrul Compartimentului de achizitii.

Ca raspuns la adresa 3516815 in data de 02.10.2014 s-a transmis de catre gestionarul directiei catre
D.E.P.A.B.D. Bucuresti, planul anual al achizitiilor de materiale care cuprinde necesarul de bunuri
materiale pentru evidenta persoanelor si starea civila pe anul 2015.

Prin adresa nr.8214 din data de 29.08.2014 a fost transmis Serviciului Buget Local Venituri din
cadrul Consiliului Judetean Cluj, nota de fundamentare pentru proiectul de buget pe anul 2015 cu
estimarile pe anii 2016-2018 .

Tn anul 2014 a avut loc implementarea noului Plan de conturi si transpunerea Balantei de verificare
aferenta sfarsitului de an in noul plan de conturi conform OMFP 2021/2013.

Totodata s-a realizat implementarea noilor coduri de clasificatie economica in programul de buget
si Tn programul de casa .

A avut loc implementarea. noilor conturi IBAN ce se folosesc in relgia cu trezoreria, atét pentru
conturile de cheltuidli (Tn integritatealor), cat si pentru conturile de venituri conform OM FP 2006/2013.

Conform OMFP 2005 si 2011/2013 s-a realizat implementarea noului formular de deschidere a
creditelor bugetare,precum si a formularului cuprinzand noul model de ordin de plata catre Trezoreria
Statului.

Situatia lucrarilor de reparatii curente se prezinta astfel :

- lucrarilor de reparatii in totalitate a hidroizolatiei de pe acoperisul cladirii

- lucrari de reparatii la luminatorul de pe acoperisul cladirii

- lucradri de reparatii tamplarie din PVC cu geam si spaleti interior si exteriori

- lucrari reparatii la elementele de siguranta din tablourile electrice

Achizitiile directe s-au realizat in baza Propunerilor de angajament ( individual) a unel cheltuieli
intocmite de fiecare angajat in functie de necesitatile obiective.

Au fost stabilite criterii de evaluare/selectie a furnizorilor de produse si servicii in conformitate cu
specificul produsului/serviciului furnizat achizitionat.

Au fost emise documente constatatoare cu informatii referitoare la Tndeplinirea obligatiilor
contractuale de catre contractantii declarati castigatori ai contractelor de achizitie publica.
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Pentru achizitiile a caror valoare depaseste 5000 euro fara TVA, respectiv contractul de Servicii de
paza si protectie a bunurilor si valorilor la sediul directiei, s-a transmis o notificare Tn SEAP conform
formularului pus la dispozitie de cétre acesta.

S-au respectat prevederile art. 66"1 din H.G. nr.1660/2006 pentru aprobarea Normelor de aplicare
a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica prin mijloace electronice din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, respectiv obligatia
de a utiliza mijloacele electronice pentru aplicarea procedurilor de atribuire si pentru realizarea achizitiilor
directe, reprezenténd 57% din valoarea totala a achizitiilor publice finalizate de aceasta in cursul anului
respectiv, care se pot efectua prin utilizarea mijloacelor electronice.

S-a asigurat constituirea si pastrarea dosarului achizitiei, document cu caracter public.

Activitatile de investitii propuse a se desfasura Tn anul 2015 cuprind urmatoarele achizitii :

Reabilitare instalatii de apa si canalizare

Cheltuielile de investitii a valorii estimate sunt de 80.000 lei, inclusiv cheltuieli de proiectare
15.000 lei.

Pagina Web accesibila persoanelor cu dizabilitati vizuale si mintale

Valoarea estimata pentru realizarea acesteia fiind de 40.000 lei

Echipament de amprentar e persoane

In vederea aplicarii Legii nr. 235/2013 privind aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 82/2012 pentru modificarea si completarea unor acte normative privind evidenta
persoanelor, actele de identitate ale cetdtenilor roméni, precum si actele de rezidentd ale cetatenilor statelor
membre ale Uniunii Europene si Spatiului Economic European rezidenti in Roméania ,prin care se impune
conform art. XII:

”(1) Dotarea serviciilor publice comunitare de evidentd a persoanelor care devin functionale
ulterior intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta cu suportul tehnic necesar pentru eliberarea
cartilor electronice de identitate, a cartilor de identitate, a cartilor de alegator aferente acestora si a
cartilor de identitate provizorii se realizeaza de catre autoritatile administratiei publice locale in
subordinea carora functioneaza aceste servicii.

(2) Autoritatile administratiei publice locale pot dota serviciile publice comunitare de evidenta a
persoanelor din subordinea acestora, functionale la data intrarii in vigoare a legii de aprobare a prezentei
ordonante de urgenta, cu echipamentele necesare eliberarii cartilor electronice de identitate care contin
imaginile impresiunilor papilare”.

Dispozitivul biometric pentru citirea amprentei este necesar pentru autentificarea de catre fiecare
utilizator, pentru actualizarea bazei de date la nivel national, prin SmartCard la fiecare statie de lucru unde
este instalata aplicatia “Sistemului national integrat de introducere si actualizare a informatiilor legate de
evidenta persoanelor”(S.N.L.E.P).

Avand in vedere faptul cad nu ne-au fost transmise caracteristicile tehnice ale echipamentului de
amprentare, achizitia nu s-a putut efectua in anul 2014. Valoarea estimata de 5.000 lei.
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Aspirator profesional

Necesar in scopul conservarii si pastrarii arhivei de stare civila si evidenta persoanelor, mentinerea
incéperilor in ordine si curdtenie pentru a evita insalubrizarea acestora sau instalarea de focare biologice.
Tnlaturarea agentilor ddunatori urmand a se face prin desprafuire si curitare mecanica, iar absorbtia prafului
Cu aspiratoare el ectrice.

Valoarea estimata a aspiratorului profesional - 5.000 lei

Licente Windows 7 Profesional

Pentru 33 calculatoare din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor , datorita faptului ca
suportul si actualizarile pentru sistemul de operare Windows XP nu mai este asigurat de catre compania
Microsoft, iar datorita vechimii statiilor securitatea sistemelor este scazuta. De asemenea avand n vedere
faptul cd sistemul de operare Windows 7 ofera gratuit protectie antivirus nu va mai fi necesara
achizitionarea unui produs antivirus. Calculatoarele sunt folosite pentru exploatarea aplicatiei
S.N.LLE.P.(Sistem National Informatic de Evidenta a Persoanelor ) utilizatd in scopul introducerii si
actualizarii informatilor legate de evidenta persoanelor ,dar si pentru emiterea de documente catre cetateni.
Aplicatia S.N.1.E.P. trebuie sa dispuna de configuratii hardware si software stabile si performante , care sa
permita exploatarea sistemului informatic fara impact semnificativ asupra timpului de raspuns la cereri si
sa asigure integritatea datelor si a securitatii proceselor de prelucrare a acestora, fiind vorba de documente
de identitate.

Sistem National Informatic de Evidentd a Persoanelor se referd la evidenta si administrarea
informatiilor despre persoane intr-un sistem centralizat in timp real (on — line),iar sistemul de comunicatii
trebuie sa fie performant si sa raspunda la un volum mare de tranzactii .

Astfel ne dorim Tmbunatatirea calitatii serviciilor publice oferite de catre Directia Judeteana de
Evidentd a Persoanelor Cluj,iar pentru aceasta sunt necesare calculatoare cu o configurare software
Tmbunatatita si de actualitate, astfel incat actualizarea informatiilor legate de evidenta persoanelor dar si
emiterea actelor de identitate solicitate de catre cetateni sa se realizeze intr-un timp cat mai scurt.

Valoarea estimata a 33 de licente Windows 7 :23.000 lei

Achizitionarea a 28 statii de lucru cu sistem de operare Windows 7

Statiile de lucru trebuie sa dispuna de configuratii hardware si software stabile si performante , care
s& permitd exploatarea sistemului informatic fard impact semnificativ asupra timpului de raspuns la cereri
si sa asigure integritatea datelor si a securitétii proceselor de prelucrare a acestora. Avand in vedere darea
n exploatare a ”Sistemului national integrat de introducere si actualizare a informatiilor legate de evidenta
persoanelor”(S.N.1.E.P.), precum si faptul c& in conceptia sistemului sunt elemente de noutate in ceea ce
priveste Tnregistrarea si actualizarea datelor in R.N.E.P. trebuie avute in vedere in urmatoarele aspecte
pentru buna desfasurarea a activitatii in noua aplicatie SNIEP:

- pentru Tnregistrarea si actualizarea datelor in SNIEP, este necesar autentificarea de catre fiecare
utilizator, printr-un dispozitiv biometric pentru citirea amprentei , cu gjutorul unui Smart Card;
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- ca urmare a implementarii noului sistem S.N.L.LE.P care impune statii de lucru performante din
punct de vedere tehnic, urmand in viitorul apropiat intocmirea si emiterea cartilor de identitate electronice,
este necesard achizitionarea a doudzecisiopt statii de lucru Tn acest scop.

Valoarea estimata a 28 statii de lucru performante: 73.000 lel

Achizitionarea unui sistem echipament si aparatura foto Canon EOS 600 D

Avand in vedere marirea numarului de deplasari cu statia mobild in vederea punerii in legalitate a
cetatenilor romani aflatii in zonele rurale si a numarului de cetateni prezenti la sediul directiei, pentru
depunerea documentelor necesare in vederea eliberarii unei noi carti de identitate si pentru calitatea
produsului, conform metodologiei de lucru elaboratd de cétre Directia pentru Evidenta Persoanelor i
Administrarea Bazelor de Date nr. 1969221 din data de 14.06.2010 privind preluarea imaginii necesare
producerii documentelor de identitate in mod corect, respectiv claritate, luminozitate.

Sistemul echipament si aparatura foto va cuprinde urméatoarele:

1buc - Adaptor alimentare de la retea CA (220 v) — 550 lei

1 buc - Umbrelareflexive foto 85 cm — 200 lel

1buc - Card memorie — 250 lei

1buc - Camerafoto Canon EOS 600 D cu control PC - 4.000 lei

Valoarea estimata a sistemului echipament si aparatura foto :5.000 lei

VII. DIFICULTATI IN DESFASURAREA ACTIVITATILOR

Restrictiondrile legislative privind angajarile in sistemul bugetar in conditiile in care structura
organizatorica a Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj prevede un numar de 46 de posturi, in
prezent fiind ocupate doar 28, respectiv 60% a ingreunat desfasurarea activitdtilor propuse, respectarea
termenelor de solutionare a lucrdrilor ajungandu-se in permanentd la depasirea programului normal de
lucru. Astfel s-a solicitat Consiliului Judetean Cluj Tn fundamentarea de buget pe anul 2015 fondurile
necesare recrutarii de personal.

La nivelul serviciilor publice de evidenta aflate in coordonare un alt aspect constatat il
reprezinta neimplicarea autoritatilor locale in activitatea serviciilor publice comunitare locale de evidentd a
persoanelor Si anume:
. nealocarea de fonduri necesare perfectionarii angajatilor, ignorand nevoia de crestere
cantitativa i calitativa a volumului de aptitudini, cunostinte si competente prin invatare in scopul obtinerii
unui nivel superior de performanta in activitatea desfasurata.

. omiterea luarii masurilor care se impun in vederea remedierii problemei lipsei de personal,
numirea definitiva a unor angajati pe functiile din structura organizatorica.
. nerespectarea prevederilor H.G. nr. 2104/2004 referitoare la solicitarea avizului privind

aprobarea Organigramei, Regulamentului de Organizare si Functionare, Stat de Functii de cdtre serviciile
de resurse umane din cadrul primariilor.
. omiterea aplicdrii unor masuri sau sanctiuni in cazul in care se constatd In mod repetat
neconformitati sau neremedierea acestora, neindeplinirea sarcinilor de serviciu mentionate in fisa postului.
Tn scopul credrii unui climat benefic desfasurarii activititii de evidentd a persoanelor si stare
civila, conducerea directiei a sprijinit permanent serviciile de evidentd de pe raza judetului actionand in
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vederea elimindrii problemelor, impedimentelor astfel ca serviciile prestate si fie in conformitate cu
normele legale si programul de management al calitétii. De aceea pe parcursul anului au fost atat informari
scrise ct si intalniri repetate intre conducerea directiei si primarii unitatilor administrativ teritoriale in
vederea promovdrii atdt a rezultatelor foarte bune in activitatea desfisurati la anumite servicii cat si
Ingtiintarea asupra problemelor existente in vederea luarii masurilor previzute de lege.

Biroul Juridic-Contencios din cadrul directiei a oferit in permanentd consiliere serviciilor de
evidentd din judet: pe linie de evidenta a persoanelor, stare civild si resurse umane.

De asemenea in urma monitorizarii permanente a activitatii de evidenta a persoanelor si stare civila
desfasurata la nivelul judetului pe partea de relatii cu publicul si in scopul prestarii de servicii integrate si
de calitate cetatenilor au fost constatate urmitoarele:

¢ fluxul imens de cetdteni care se prezintd la Directia pentru Evidenta Persoanelor a municipiului
Cluj-Napoca si la Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj cetiteni care au domiciliul in
zone aflate la mare distanta;

* un numdr insemnat de cetéteni cu documente de identitate expirate sau pierdute care datorita lipsei
de fonduri financiare i pentru ca domiciliaza in comune aflate la distante mari de serviciul de
evidenta la care este arondatd comuna nu se prezintd in timp pentru solicitarea si obtinerea de
documente de identitate.

* in urma actiunilor cu statia mobila in aceste zone desfasurate de Directia Judeteani de Evidenti a
Persoanelor Cluj numérul de solicitanti de documente a fost neinsemnat raportat la numarul de
restantieri cunoscut, motivul principal fiind desfasurarea actiunii in timpul programului lor de
serviciu.

In urma acestor constatari si a intdlnirilor repetate cu autoritatile comunelor in cauzi, conducerea
Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluyj a stabilit ca obiectiv pentru anul 2015 o rearondare a
comunelor la serviciile de evidentd a persoanelor din judet precum si infiintarea unui nou serviciu public
comunitar local de evidenta a persoanelor in comuna Floresti care va deservi un numir de 6 comune cu o
populatie de 45000 locuitori, tocmai pentru a veni in sprijinul cetitenilor judetului.

’ DIRECTOR EXECUTIV
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